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RESOLUCION : 410/2025

MATERIA : LLAMA Y APRUEBA BASES SERVICIO DE
CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS
PARA LOS CENTROS DE SALUD.

Conchali, 27 de agosto de 2025.
VISTOS:

El Titulo V de los Estatutos de esta Corporacién Municipal establecid el cargo de Secretario General; Ef Acta
de sesion extraordinaria de Directorio de esta entidad, de fecha 28 de septiembre de 2021, designé
Secretaria General de la Corporacién a dofia Tania Alejandra Alvarado Sotomayor y asignd facultades que
indica. Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de Administracion del Estado; Ley N°
18.695 Organica Constitucional de Municipalidades; Ley N° 19.886 de 2003 del Ministerio de Hacienda de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios; Decreto N°661 de 2024 del
Ministerio de Hacienda que aprueba reglamento de la Ley N°19.886.

CONSIDERANDO:

1.-Que, la Corporacion Municipal de Conchali de Educacion, Salud y Atencidén de Menores es una corporacion
de derecho privado, creada al ampare del articulo 12 del decreto con fuerza de ley N° 1-3.063, de 1980, vy
corresponde a una persona juridica de derecho privado, sin fines de lucro, cuya finalidad es administrar los
servicios traspasados del drea de educacién, salud y atencién al menor.

2.- Que, mediante dictamen £160316 / 2021 de fecha 29 de noviembre de 2021, la Contraloria Generalde la
Repiblica reconsidera los dictamenes N°s. 33.116 de 2010 y 14.917 de 2014, y toda otra jurisprudencia en
contrario, y complementa sus similares N°s. 75.508, de 2010; 40.269, de 2011; 12.595 y 80.975, ambos de
2014; 16.630, de 2018; vy, 263, de 2021, declarando en definitiva que las corporaciones municipales se
encuentran sujetas a las regulaciones establecidas en las leyes N2s. 19.880, 19.886, 20.285, 20.730y 20.880.

3.- Que, mediante memordndum N°743/2025 de fecha 12 de junio de 2025 de la Direccién de Salud, en
calidad de unidad requirente, solicité la licitacion publica para SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE
LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD.

4.- Que, mediante Anexo 5 N°21, N°30, N°235 todos de fecha 13 de junio de 2025, y el Anexo 5 N°267 de
fecha 30 de junio de 2025, todos emitidos por el drea de Salud, 1a Corporacién Municipal de Conchali certifica
gue cuenta con disponibilidad presupuestaria para financiar el requerimiento.

5.- Que, esta adquisicidn se encuentra dentro del Plan Anual de Compras 2025,
6.- Que, conforme a lo expuesto y en sujecién a la legislacidon vigente,
RESUELVO:

APRUEBENSE las bases administrativas de licitacién publica para SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE
LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD.

AUTORICESE el {lamado para presentar ofertas, conforme a lo establecido en el Articulo 45 del Decreto
N°661 del Reglamento de Compras Pablicas.
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DESIGNESE a los miembros que conformaran la comision de apertura y de evaluacion.

APERTURA

~ NOMBRE “RUT [ ~ DIRECCION
~Tomas Castilo Gallardo | 19.668.815K Direccion de Salud
Fernanda Arancibia Ruiz 20.997.931-4 Direccion Juridica
Danitza Pérez Aguilera 19.819.612-6 Direccidn de Planificacion

Subrogantes Apertura

Vicente Soto Campos

19.136.851-7

Direccidon de Salud

Claudia Catalan Cifuentes 20.944.790-8 Direccion Juridica
Javier Arro Moreno 20.535.848-K Direccidn de Planificacién

EVALUACION

Doris Anacona Caballero

13.005.684-9

Direccién de Planificacién

Stephanie Pfeng Castro 15.908.100-6 Direccidn de Salud
Carlos Hidalgo Kirsten 16.018.137-0 Direccién de Finanzas

Subrogantes Evaluacion

DIRECCION.

Maria Carolina Poblete

12.710.567-7

Direccidn de Planificacion

Pacla Vergara Ayala

8.952.101-7

Direccidn de Finanzas

Valentina Retamal Mejias

Secretaria Ejecutiva
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BASES ADMINISTRATIVAS

"SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD”

l.- ANTECEDENTES GENERALES Y PRESENTACION DE LA OFERTA

1. OBIJETO DE LA ADQUISICION

Las presentes bases tienen como objetivo establecer las condiciones y especificaciones técnicas para la
provisién de “SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD”,
por medio de Contrato de Suministro, dada la necesidad que existe de proveer a los pacientes de la comuna
de Conchali que se atienden en la Unidad de Atencidn Primaria Oftalmolégica (UAPO).

Se requiere realizar una cantidad méxima de 9.000 lentes que corresponden a dos fuentes de
financiamiento, segn requerimientos sefialados en las presentes bases de licitacion:

e Pacientes programa GES: 4.400 lentes.
e Pacientes programa Resolutividad: 4.600 lentes.

De acuerdo al requerimiento sefialado en las bases técnicas de la presente licitacidon. En esta licitacidn se
solicita ofertar por los siguientes productos:

e Lentes segln requerimiento técnico + estuche duro de color + pafio de limpieza + gancho para lentes
y/o strap para lentes + spray limpiador + bolsa de TNT color morado con logo de CORESAM.

2. ANTECEDENTES GENERALES
2.1 ANTECEDENTES BASICOS

Corporacién de Educacion, Salud y Atencion de Menores de la Comuna de
Conchali (CORESAM).

ENTIDAD LICITANTE

R.U.T 70.878.100-2.

DIRECCION Avenida El Guanaco N° 2531, comuna de Recoleta.

NOMBRE LICITACION SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS

CENTROS DE SALUD.
TIPO DE LICITACION LP (>=1.000 y <5.000 UTM)
PRESUPUESTO $128.520.000 IVA INCLUIDO. Sin perjuicio de que los interesados presenten
DISPONIBLE propuestas econdmicas de inferior valor.

2.2 DOCUMENTACION QUE RIGE ESTA LICITACION
Esta licitacidn se rige por lo previsto en la ley N° 19.886 y su reglamento, aprobado por decreto N° 661 de
2024, del Ministerio de Hacienda y por los documentos que se indican a continuacion, los que, en caso de
discrepancia, se interpretaran en el siguiente orden de prelacion:

Bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacion;

Modificaciones a las bases, que eventualmente pudiera hacer la CORESAM,;
Respuestas a las preguntas de los proveedores;

Aclaraciones a las ofertas que hayan sido solicitadas por la CORESAM.

o0 oo

2.3 MODIFICACIONES A LAS BASES
La CORESAM, por propia iniciativa o en respuesta a una consulta o solicitud de aclaracién que formule algin
interesado, podra aclarar, rectificar y/o modificar las bases administrativas, bases técnicas y sus anexos,
hasta antes del vencimiento del plazo para presentar ofertas. Estas modificaciones deberan ser aprobadas
mediante resolucidn totalmente tramitada y publicada en el portal Mercado Publico, y en caso de ser
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necesario, deberan fijar prudencialmente un nuevo plazo para la presentacion de ofertas, de manera de
permitir que los proveedores interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones.

2.4 GASTOS

Los gastos en que incurran los oferentes con motivo de la presente licitacién seran de su exclusivo cargo, sin
derecho a ningdin tipo de reembolso por parte de la CORESAM.

3. [ETAPAS DE LA ADQUISICION
La presente licitacidn se desarrollard conforme a los plazos que para sus diversas etapas se establecen en el
portal www.mercadopubiico.cl.

Todos los plazos establecidos en las presentes bases seran de dias habiles, salvo que expresamente se
indique que_seran dias corridos. En tal caso, si el dltimo dia del plazo recae un sabado, domingo o festivo,
éste se entendera prorrogado hasta el primer dia habil siguiente.

Si al mediodia del dia del “cierre de recepcion de ofertas”, se verifica que no se han recibido propuestas para
el presente proceso licitatorio, o se han recibido 2 {dos} o menos propuestas, la CORESAM podra extender

el plazo de “cierre de recepcién de ofertas” por hasta 5 dias habiles, sin necesidad de dictar un nuevo acto
administrativo.

4. COMUNICACIONES Y CONTACTOS

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitacion se efectuaran a través de un foro disponible
en el Sistema de Informacién (www.mercadogublico.cl) y al que se accederan ingresando al ID asignado a la
presente licitacion.

Durante el periodo de evaluacidn, los oferentes sélo podran mantener contacto con la CORESAM para los
efectos de la misma, tales como solicitud de aclaraciones o pruebas que CORESAM pudieserequerirdurante
la evaluacidn y que estén previstas en las Bases, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo de
contacto.

5. PARTICIPANTES

5.1.PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
Podran participar en esta licitacion todas las personas naturales o juridicas, asi como las uniones temporales
de proveedores (UTP) sean chilenas o extranjeras, gue no tengan causal de inhabilidad para contratar con
los organismos del Estado segun articulo N°141 del decreto N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda, estos
ademas deben cumplir con los requisitos establecidos en las presentes bases. Sin perjuicio de lo anterior, en
el evento de que resulten adjudicadas personas juridicas extranjeras, se les exigird tener constituido
domicilio en Chile.

5.2.UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES {U.T.P.)

En caso de que dos o mas proveedores se unan para participar en el presente proceso licitatorio, deberan
establecer en el documento en el gue formalicen dicha unidn, a lo menos, la solidaridad entre las partes
respecto de todas obligaciones gue se generen con la CORESAM vy el nombramiento de un representante o
apoderado comun con poderes suficientes. Lo anterior en conformidad con lo previsto en el articulo N°180
del decreto N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda.

Unido a lo anterior, deberan completar y presentar el Anexo N°2 denominado “CARTA IDENTIFICACION
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES”, con toda la informacién que en dicho formulario se solicita.

En el evento de que la propuesta presentada por la Unidad Temporal de Proveedores resulte adjudicada,
cada proveedor que la integre, deberd necesariamente estar inscrito en el “Registro Electrénico Oficial de
Proveedores”, asi mismo que cada proveedor que [a integre no deberd tener causal de inhabilidad para

contratar con los organismos del Estado, todo lo estipulado anteriormente, segin Art.141 del decreto
N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda.

Ademds, segun lo estipulado en el Art. 181 del decreto N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda menciona
lo siguiente “Af momento de la presentacién de los ofertas, los integrantes de la union determinardn qué
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antecedentes presentardn para ser considerados en la evaluacion respectiva, siempre y cuando lo anterior
no signifique ocultar informacién relevante para la ejecucion del respectivo contrato que afecte o alguno de
fos integrantes de esta.” Por ende, se considera el hecho de ocultar informacion relevante si al momento de
postular no declara la unién temporal de proveedores dentro de las opciones que genera el portal de
mercado publico, es decir, si al realizar la apertura de las ofertas correspondientes de la presente licitacién
a través del portal de mercado publico, dichas oferta no se identifica como una unién temporal de
proveedores se considerara ocultamiento de informacidn relevante para el proceso, lo que deriva a la
inadmisibilidad de la oferta.
5.3.INHABILIDADES

No podrén participar en esta licitacién y guedaran excluidos, quienes registren alguna de las inhabilidades
establecidas en el inciso 1° del articulo 4° y articulo 35 quater de 1a ley N° 19.886 de Base sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios (ley de compras), y del articulo 154 del Decreto N°661
de 2024 del Ministerio de Hacienda, ni la prohibicidn de celebrar actos y contratos con organismos del Estado
por haber sido condenados en virtud de los dispuesto en la ley N° 20.393, que Establece la Responsabilidad
Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos
de Cohecho que indica, ni quienes hayan sido condenados por el tribunal de Defensa de la Libre Competencia
en conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 letra d) del decreto ley N° 211 de 1973. Tampoco podran
participar quienes desarrollen actividades econdmicas cuyo giro comercial no diga relacién con el objeto de
la presente adquisicion.

6. PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS
6.1. CONSIDERACIONES PREVIAS

Los oferentes deberdn presentar sus ofertas a través del portal Mercado Plblico, dentro del plazo de
recepcion de estas, establecido en el cronograma de actividades.

La oferta se compone de los antecedentes administrativos, de la oferta técnica y de la oferta economica,
segun se detalla en los siguientes puntos de estas bases. La falta de presentacion de cualquiera de los
antecedentes indicados en esos puntos, podria ser condicion suficiente para no considerar la propuesta en
el proceso de evaluacién y adjudicacion, sin perjuicio de la posibilidad de salvar errores u omisiones o de
emplear otros mecanismos, en los términos que se establecen mds adelante en las presentes bases
administrativas.

La sola circunstancia de presentar una oferta para esta licitacién implica que el respectivo oferente ha
analizado las bases administrativas y técnicas, y las respuestas a las preguntas de la licitacion, con
anterioridad a la presentacién de su oferta, y que manifiesta su conformidad y aceptacién sin ningin tipo de
reservas ni condiciones a toda la dgcumentacion referida.

Excepcionalmente, si se produce una indisponibilidad de la plataforma www.mercadopublico.cl, esta
situacién debera ser ratificada mediante un certificado emitido por la Direccién de Compras y Contratacion
Publica (ChileCompra). Dicho certificado, que deberd ser solicitado por los oferentes a través de los medios
gue la Direccién informe, y dentro de las 24 horas siguientes al cierre del plazo de recepcion de las ofertas,
servird como justificacidn para permitir la recepcion de ofertas en soporte papel.

El Decreto Supremo N°661 de 2024, de! Ministerio de Hacienda, reglamento de la Ley N°19.886, de Compras
PUblicas en su articulo 115 “Procesos de compra fuera del Sistema de Informacion”, establece que: “Las
Entidades podran excepcionalmente efectuar los procesos de compra o ejecucion contractual fuera del
Sistema de Informacién y Gestién de Compras y Contrataciones del Estado establecidos en el articulo 19 de
la Ley de Compras”. En estos casos, la presentacién de sus ofertas se podra recibir en soporte papel, en la
oficina de Partes de la CORPORACION MUNICIPAL ubicada en Avenida El Guanaco N°® 2531, comuna de
Recoleta.

Los oferentes afectados tendran un plazo de 2 dias habiles contados desde la fecha del envio del certificado
de indisponibilidad, para la presentacion de sus ofertas fuera del portal.

Todos los documentos serén, en idioma espafiol, sin enmiendas ni borrones, imagenes o fotos incrustadas,
ni frases manuscritas y firmados por el oferente o por el representante legal de la empresa. El formato digital
de los antecedentes debera ser en IPG, PDF, Word o Excel.



6.2.PRESENTACION DE ANTECEDENTES DEL OFERENTE Y OTROS DOCUMENTOS

Tratandose de los interesados que se encuentren inscritos en el “Registro de Proveedores”, pero que NO
cuenten con el servicio de digitalizacidn de documentacidn {Carpeta Full), deberdan acompafiar, a través del

Sistema de Informacidn, debidamente digitalizados y como anexos administrativos, los antecedentes que se
indican a continuacion:

A) Proponente PERSONA NATURAL debe acompafiar:

-Nbi ERe OR ATO :
1 | AnexoN° 1A | “Identificacion del Oferente — Persona Natural”.
2 Anexo N° 2 “Carta ldentificacidn Unidn Temporal de Proveedores”, si corresponde.
3 Anexo N° 3 “Oferta econdmica”
4 Anexo N° 4 Declaracion scbre Pacto de Integridad
5 Anexo N°5 “Experiencia en servicios similares”
6 Anexo N° 6 “Plazo de entrega y Garantia de calidad”.
7 Anexo N°7 “Compromiso de garantia y canje de lentes dpticos”
Documentos
.. . Fotocopia Simple Cedula de Identidad del {0 ios} Representante(s) Legal (es
8 | administrativos vi entep P ( ) Rep (5) Legal (es)
i
del oferente &
9 Pacto de Integridad
Documento i . . < .
10 . Catdlogo Técnico y de Disefio de Lentes Opticos
técnico del
oferente . . ) . .
11 Muestra de los lentes dpticos sus productos y materiales asociados solicitados en
el punto N°19.6.1. de las bases administrativas.

NOTA: Se hace presente que, las personas naturales, deberan ser contribuyentes de impuesto de 12 categoria,

NOTA: En caso de presentar una autorizacion sanitaria y/o resolucion sanitaria y/u otro documento que pertenezca a un tercero
distinto del oferente o de la UTP postutante, se debers adjuntar un documento gue acredite la existencia de una refacion contractual
vigente entre el oferente o la UTP y el tituiar del documento. La omisién de dicho respaldo implicara que el documento presentado
{va sea autorizacién sanitaria v/o resolucién sanitaria y/u otro) seré considerado como nho presentado por parte del oferente o la

UTP.

8) Proponente PERSONA JURIDICA debe acompafia

r

| FORMATO | _ DESCRIPCION
1 ..Anexo N° 1 A. "“.Ic.i.c.antiﬁcacién del.O.%érénte - Per:éﬁna Nat.tsj.ral”,
2 Anexo N° 2 “Carta ldentificacion Unién Temporal de Proveedores”, si corresponde.
3 Anexo N° 3 “Oferta econdmica”
4 Anexo N° 4 Declaracidn sobre Pacto de Integridad
5 Anexo N° 5 “Experiencia en servicios similares”
6 Anexo N° 6 “Plazo de entrega y Garantia de calidad”.
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7 Anexo N°7 “Compromiso de garantia y canje de lentes opticos”

Fotocopia Simple Cedula de Identidad del (o los) Representante(s) Legal (es)
8 Documentos

i t
administrativos vigente
| oferente . R .
9 de Fotocopia Simple Cédula del RUT de la sociedad.
10 Pacto de Integridad
Documento , . T . .
11 . Catalogo Técnico y de Disefio de Lentes Opticos
técnico del
oferente

Muestra de los lentes opticos sus productos y materiales asociados solicitados en

12
el punto N°19.6.1. de las bases administrativas.

NOTA: En caso de presentar una autorizacion sanitaria y/o resolucion sanitaria y/u otro documento gue perienezca a un tercero
distinto del oferente o de la UTP postulante, se deberé adjuntar un documento que acredite fa existencia de una relacidn contractual
vigente entre el oferente o la UTP y el titular del docurmento. La grmision de dicho respaldo implicard que el documento presentado

[va sea autorizacidn sanitaria y/o resolucién sanitaria y/u otro} serd considerado como no presentado por parte del oferentec la
UTP.

ANTECEDENTES LEGALES PARA PODER SER CONTRATADO

Inscripcion (en estado habil) en el Registro de Proveedaores.
Declaracion Jurada para Contratar
| Todos los Anexos deben ser firmados por la persona natural

respectiva. »‘:«cRred_ltar edn
Fotocopia de su cédula de identidad. el Registro de
Proveedores

{ Fotocopia simple de documentos de iniciacion de actividades
| ante el Servicio de Impuestos Internos, asociado a un giro
compatible con el cbjeto de esta licitacion.

Inscripcion (en estado hahil) en el Registro de Proveedores.
Certificado de Vigencia del poder del representante legal, con
| una antigiiedad no superior a 60 dias corridos, contados desde la
| fecha de notificacion de la adjudicacién, otorgado por el
| Conservador de Bienes Raices correspondiente o Registro de
empresas y Sociedades, en los casos que resulte procedente,
cualquier otro antecedente que acredite la vigencia del poder del
representante legal del oferente, a la época de presentacién de
°| la oferta.

| Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigliedad no
| superior a 60 dias corridos, contados desde la fecha de
notificacién de la adjudicacion, o el antecedente que acredite la
existencia juridica del oferente.

| Declaracién Jurada para Contratar

| Todos los Anexos deben ser firmados por el representante legal
Sl o de la persona juridica.

Observaciones: Los antecedentes legales para poder ser contratado, sdlo se requeriran respecto del adjudicataric vy
deberan estar disponibles en el Registro de Proveedores.

Acreditar en
el Registro de
Proveedores

NOTA: Se hace presente gue, tratédndose de personas naturales, deberan ser contribuyentes de impuesto de 12 categoria, Lo anterior
en case gue el proponente no pudiera acompafiar el documento singularizado en el N22 precedente por no haber transcurrido el
tiempo que lo hace exigible.

NOTA: Todos los oferentes al ofertar, aceptan cumplir con los requisitos normativos establecidos que actdan como regulacién
aplicable para la correcta ejecucion dei servicio y cualquier normativa requerida en Chile durante el pericdo gue esté vigente el
contrato, ya sea, presentacién de certificados considerados como obligatorios, giro del oferente de acuerdo a la naturaleza de la
licitacion, o cualguier otro requisito solicitade con estos fines.
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7. OFERTA TECNICA

Para la presentacién de la oferta técnica, los interesados deberdn ceflirse a lo establecido en las bases
técnicas de la presente licitacion, siguiendo las instrucciones de llenado alli indicadas. Una vez completada,
la oferta técnica debera ser ingresada en el portal de mercado publico junto con toda la documentacion
adicional que corresponda, tales como catélogos, folletos, especificaciones técnicas u otros antecedentes
solicitados en las bases administrativas, que permitan una mejor comprensiéon del servicio ofrecido.

Toda la informacidn técnica deberad presentarse en idioma espafiol. En caso de que algin documento se
encuentre en otro idioma, debera ser acompafiado de su respectiva traduccion oficial al espafiol.

8. OFERTA ECONOMICA
La oferta econdmica deberd ser ingresada por los oferentes en el Sistema de Informacién de la Direccion de
Compras y Contratacién Pdblica [hitp://www.mercadopublico.cl], antes de la fecha y hora de cierre de las
ofertas, indicada en dicho sistema de informacién y en el cronograma respectivo, siguiendo las instrucciones
de llenado que alli se sefialan.

Se hace presente que el valor declarado a través del referido Anexo N°3, deberd ser coherente con el valor
que se declare en el Portal Mercado Publico.

NOTA: Si la oferta presentada en el Anexo N°3 no es coherente con el valor declarado en el Portal Mercado Publico, y
se estima conveniente, la Corporacidn se reserva el derecho de desestimar dicha oferta, conforme a lo establecido en
el numeral 13 sobre 'Inadmisibilidad de las ofertas’.

Asimismo, es importante recordar que el Portal Mercado Publico (www.mercadopublico.cl) acepta sélo
valores netos, por lo cual la Oferta realizada en el portal, no debe incluir IVA. Asimismo, deberdn ser
declarados en pesos chilenos (CLP) y sin decimales.

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

9.1.REQUISITOS
Los oferentes deberdn hacer entrega de una garantia de seriedad de la oferta, en atencion a la relevancia del
servicio licitado, que consiste en la confeccidn de lentes dpticos destinados a los usuarios de los centros de
salud de la comuna. La continuidad y calidad de este servicio tiene un impacto directo en la salud visual de
la poblacién, por lo que resulta esencial resguardar la seriedad y el compromiso de los oferentes desde el
inicio del proceso licitatorio.

La exigencia de esta garantia se establece por razones de interés publico, con el fin de asegurar la
participacidn de proveedores responsables y evitar eventuales perjuicios derivados de desistimientos,
errores manifiestos u ofertas que no cumplan con los requisitos establecidos. Esta medida busca resguardar
el adecuado desarrollo del proceso licitatorio y el cumplimiento oportuno del servicio, en beneficio del
interés general y de la poblacidn usuaria del sistema de salud municipal. Esta garantia tendrd el caracter de
irrevocable y podra consistir en cualquier instrumento que asegure su cobro de manera répida y efectiva,
siempre que cumpla con las condiciones previstas en el articulo 52 del Decreto Supremo N° 661 de 2024 del
Ministerio de Hacienda, cuyas caracteristicas se indican a continuacion.

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
BENEFICIARIO CORESAM.
RUT N°® 70.878.100-2.
PAGADERA A la vista.
VIGENCIA 90 (noventa) dias corridos, contados desde la fecha de cierre de presentacion de las
MI'NIMA ofertas.
MONEDA Pesos chilenos.
MONTO $1.000.000 (un millén de pesos) — IVA incluido del Presupuesto Disponible segin
punto N°2.1 “ANTECEDENTES BASICOS” de las bases administrativas.
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"EN GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA DE LA LICITACION PUBLICA SERVICIO

. GLOS (excglble g X
F DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD”

'-mstrumentos que'
admttan su B 1| {*) Respecto de! Vale vista, la glosa deberd consignarse en una declaracién jurada

incorporacién | simple acompafada a tal instrumento.

| Respecto de los oferentes cuyas ofertas hayan sido declaradas inadmisibles, podran
1 solicitar su devolucién transcurridos 5 dias posteriores a la publicacion, en el portal,
de la resolucién que declare la inadmisibilidad.

Respecto de los oferentes no adjudicados, podran solicitar la devolucion
transcurridos 15 dias habiles posteriores a la fecha de la resolucién que indigue la
HRE A o adjudicacion de la licitacion.

'RESTITUCION !

La devolucion de la Garantia se debe solicitar al correo electrdnico
licitaciones@coresam.cl, el cual informara a la Direccién de Finanzas para realizar
su restitucién. Posterior a 5 dias habiles de dicha solicitud los oferentes podran
| realizar el retiro de la Garantia en las dependencias de dicha direccion.

NOTA En caso de tratarse de una Pdliza de Seguro, deberd ser emitida a favor de organismos publicos, de ejecucidn
inmediata, sin liquidador, ni clausula de arbitraje, por una compafiia aseguradora inscrita en la Superintendencia de
Valores y Seguros de Chile.

9.2.RECEPCION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD
La entrega del documento podra efectuarse de manera electronica o fisica, segln se indica a continuacion:

(1) Electrénica: Mediante el envio de un correo electrénico a la direccion
“licitaciones@CORESAM.cl”. En este caso, deberd ajustarse a lo previsto en la Ley N° 19.799
sobre “Documentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion”.

(2) Mediante portal de mercado pablico.
(3) Fisica: En la Oficina de la Direccién Juridica de la CORESAM, ubicada en Avenida El Guanaco

2531, comuna de Recoleta.

EL PLAZO PARA LA RECEPCION DE ESTE DOCUMENTO SE EXTENDERA HASTA EL MISMO DiA HABIL
Y HORA FIJADA PARA EL CIERRE DE RECEPCION DE OFERTAS, DE ACUERDO CON EL
CRONOGRAMA DE ESTA LICITACION.

Considerando que la Corporacion atiende en los siguientes horarios:

Lunes a jueves : De 09:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:00 horas.
Viernes: De 09:00 a 13:00 y de 14:00 a 16:00 horas.

9.3.COBRO DE LA GARANTIA DE SERIEDAD
La CORESAM podrda hacer efectiva esta garantia en cualquiera de los siguientes casos:

- Siel oferente se desiste de su propuesta o la retira unilateralmente, durante el periodo de vigencia de
esta.

- Sise comprobare gue la oferta no es fidedigna.

- Siel adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo respectivo.

- Siel adjudicatario no entrega en forma oportuna la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

9.4.SANCION POR LA NO PRESENTACION DE LA GARANTIA DE SERIEDAD
Toda propuesta que no esté acompafiada de la garantia de seriedad serd declarada inadmisible por Ia
CORESAM, por no ajustarse a los términos de las presentes bases.




10. VIGENCIA DE LAS OFERTAS
Las ofertas mantendran su vigencia por un plazo de noventa (90) dias corridos, contados desde la fecha de
cierre de presentacion de las propuestas. Para el oferente adjudicatario, ésta constituira el precio de los
bienes ofertados.

Il;- EVALUACION DE LAS OFERTAS

11. APERTURA DE LAS OFERTAS

la apertura electrénica de fas propuestas recibidas se llevara a cabo en la fecha prevista en el cronograma
de Ia presente licitacion, por una Comisién designada al efecto, que a su vez se encargara de verificar que
dichas ofertas cumplan con los requisitos formales y técnicos exigidos establecidos en las presentes Bases.

Los oferentes podran efectuar observaciones dentro de ias 24 horas siguientes a la apertura de las ofertas.
Estas observaciones deberan efectuarse a través del Sistema de Informacion de la plataforma
www.mercadopublico.cl.

12. REQUISITOS ESENCIALES DE LAS OFERTAS

Para efectos de la presente licitacion, se considerardn requisitos esenciales de las ofertas la documentacién
que se indica a continuacion:

_ ANTECEDENTES ESENCIALES DE LAS OFERTA

Muestra de los lentes opticos, sus productos y materiales asociados

2 Garantia de Seriedad de [a Oferta

Se establece expresamente que los antecedentes y/o documentacion que se solicita a través de los anexos
indicados en Ia tzbla anterior, deben aportarse en forma completa. La informacién incompleta se entenderd
por no presentada.

13. INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

La CORESAM podré declarar inadmisible las ofertas recibidas que no acompafien toda la documentacién
requerida en estas Bases, y/o aguellas gue, habiendo acompafiado la documentacion requerida, solo
aporten antecedentes o informacion parcial, asi como aguellas que no cumplan con los requisitos o
condiciones establecidas en las presentes Bases de Licitacidn, sin perjuicio de la facultad para solicitar a los
oferentes que salven errores u omisiones formales.

La CORESAM podra declarar inadmisible quienes desarroflen actividades econémicas cuyo giro comercial
no diga relacién con el cbjeto de Ia presente adquisicion.

Los anexos técnicos y econémicos deberdn ser presentados en su formato y contenido originales, sin
alteraciones, salvo que se indigue explicitamente lo contrario en el propio texto de cada anexo. Cualguier
modificacién no autorizada en dichos anexos podra dar lugar a la declaracion de inadmisibilidad de la oferta,
con la excepcién de los anexos administrativos.

14. SUBSANACION DE ERRORES U OMISIONES FORMALES

Una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, la CORESAM podra solicitar a los oferentes que salven
errores u omisiones formales siempre y cuando las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les
confieran a esos oferentes una situacidn de privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto
no se afecten los principios de estricta sujecion a las bases y la iguaidad de los oferentes, y se informe dicha
solicitud al resto de los oferentes a través del Portal de Mercado Publico. Sin embargo, segun lo previsto en
el articulo 56 de la ley N°19.886 y su reglamento, aprobado por decreto N°661 de 2024, del Ministerio de

Hacienda: “Salvar los errores u omisiones formales en que ha incurrido. No se considerard error formal errores
en el precio de lo oferta.”
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Para dicha subsanacién se podra otorgar un plazo de entre 25 a 48 horas habiles, contados desde la
comunicacion al oferente por parte de la CORESAM, la que se informara a través del sistema de informacion
www.mercadopublico.cl. La responsabilidad de revisar oportunamente dicho sistema durante el periodo de
evaluacion recae exclusivamente en los respectivos oferentes.

15. SOLICITUD DE CERTIFICACIONES O ANTECEDENTES OMITIDOS
La CORESAM podrd permitir la presentacién de certificados 0 antecedentes que los oferentes hayan omitido
presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas certificaciones o antecedentes se hayan
producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a
situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.
Tratindose de certificaciones o antecedentes incompletos, se entenderan como no presentados
oportunamente y podrd aplicarse lo dispuesto en esta clausula.

16. DERECHO A DESESTIMAR TODAS LAS OFERTAS

La CORESAM podré desestimar todas las ofertas presentadas sin derecho a indemnizacién alguna para los
oferentes.

Se desestimaran las ofertas en los siguientes casos:
- En que las ofertas excedan el presupuesto destinado para dichas adquisiciones o rango de licitacion.
- Encaso que el Oferente no presente documentacion relevante para el proceso de evaluacion y esta no
se haya subsanado por el foro una vez solicitada.
- En caso que las ofertas presentadas no cumplan los requisitos minimos y/o no estén de acuerdo a lo
requerido por CORESAM.

- Encaso que la oferta econdmica haya sido presentada en el portal de mercado con el valor de $1.
- Encaso de que un oferente postule simultdneamente de forma individual o relacionados entre grupos

empresariales o mediante una Unidén Temporal de Proveedores a uno o mas servicios en un mismo
proceso licitatorio de acuerdo al articulo 60 del decreto nimero 661 de 2024, que aprueba el
reglamento de la Ley N°15.886.

- En caso de que la oferta econdmica presentada, tanto en el portal de Mercado Ptblico como en el
Anexo N°3 “Oferta Econémica”, contenga valores expresados en numeros decimales en lugar de
nimeros enteros, CORESAM se reserva la facultad, si asi lo estima conveniente, de desestimar la linea
de producto correspondiente o0, en su caso, la totalidad de la oferta.

17. DECLARACION DE DESIERTA LA LICITACION
Se declararé desierta la licitacién cuando no se presenten ofertas o cuando éstas no resulten conveniente a
los intereses de la CORESAM. Lo anterior se formalizard a través de la dictacion de una resolucion fundada
que no dara derecho a indemnizacién alguna en favor de los oferentes.

18. COMISION EVALUADORA
18.1. INTEGRACION
La evaluacion de las ofertas se realizard por una comisién evaluadora, conformada por los siguientes
funcionarios:
*  Unrepresentante de ia Direccidn de Salud de la CORESAM;
s Unrepresentante de la Direccion de Finanzas de la CORESAM;
e Un representante de la Direccidn de Planificacion de la CORESAM;
e Un funcionario de la Direccion de Planificacién, quien solo actuard como secretario de actas.

La comisién evaluadora tendra un plazo maximo de hasta quince (15) dias habiles para evaluar y remitira la
Secretaria General, con copia a la Direccidn de Planificacion, el Acta de Evaluacion y Adjudicacidn completa
y firmada por los integrantes de esta comisién.

18.2. INFORME DE LA COMISION EVALUADORA
La comisidon evaluadora emitird un informe de evaluacion de ofertas, el que debera sujetarse a lo previsto en
el articulo 57 del Reglamento de Compras, con un resumen del proceso de licitacién, con todos sus
participantes y las evaluaciones realizadas, indicando el puntaje que hayan obtenido los respectivos
proponentes, en la oportunidad establecida en el cronograma de actividades.
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En caso de producirse empates entre los oferentes que sean mejor evaluados, se aplicaran, en forma
sucesiva, las siguientes reglas de desempate:

1. Mayor puntaje en ¢l criterio Oferta Econdémica

Mayor puntaje en el criterio Especificaciones Técnicas

3. Entre aquellos oferentes que contintien empatados luego de aplicar los criterios anteriores, se preferira
a aque! que primero haya ingresado su oferta en el portal, de acuerdo a la informacién que conste en
los respectivos comprobantes de ingreso de oferta.

™

El Informe de la comisidn evaluadora culminard con una recomendacién para la autoridad encargada de
adoptar la decisién.

19. PROCESO DE EVALUACION
19.1. CRITERIOS DE EVALUACION
El proceso de evaluacidn contempla la revision de los antecedentes recibidos y la evaluacidn de las ofertas
técnicas y econdmicas, en virtud de lo cual se asignara el puntaje que corresponda. La suma de los puntajes
asignados a los criterios sefialados correspondera al puntaje final de la oferta.

En la siguiente tabla se describe la ponderacidn asociada cada criterio y factor:

CCRITERIOS | PONDERACION |
AQ Antecedentes del oferente 3% '
ADMINISTRATIVO -
Pl Pacto de Integridad 2%
PE Plazo de entrega 5%
. PC Politica de canje de ientes dpticos 15%
TECNICO — P
ET Especificaciones técnicas 30%
EX Experiencia en servicios similares 10%
ECONOMICO OE | Oferta Econdmica 35%

19.2. ANTECEDENTES DEL OFERENTE (AO) (3%)
En el siguiente cuadro se detalla el mecanismo de asignacion de puntaje que se aplicard para evaluar este
criterio, revisando la presentacion de la documentacién requerida como medio de verificacion:

. ACTORES.
El oferente presenta su oferta cumpliendo todos
los requisitos formales de presentacion de ésta

ONDERACION | MEDIO DE VERIFICACION

y acompafando todos los antecedentes 100
requeridos, antes del cierre de presentacion de -Anexo N°1 A-B
la oferta. -Anexo N°2, si
corresponde.
Si el oferente ha incurrido en errores u -Anexo N°3
omisiones formales o se han omitido -Anexc N°4
antecedentes, resultando subsanadas 50 3% -Anexo N°5
correctamente en el plazo indicado en el Portal -Anexo N°6
Mercado Publico. -Anexo N°7

-Documentos técnicos
del oferente.

Si el oferente no subsana correctamente errores
u omisiones formales, o certificaciones o
antecedentes omitidos al momento de
presentar su oferta u por foro inverso.

19.3. PACTO DE INTEGRIDAD (PI) (2%)
Para la evaluacion de este criterio, se evaluara si el oferente posee un programa de integridad que sea
conocido por su personal, lo cual deberd ser declarado en el Anexo N°4, A su vez, deberd adjuntar el referido
Programa de Integridad a su oferta, como medio de verificacién. En caso de que no se presente el Anexo
N°4 debidamente completado y firmado, se entendera que el oferente en cuestidbn no cuenta con un
programa de integridad que sea conocido por su personal. Asimismo, también se entendera que el oferente
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no cuenta con dicho programa de integridad cuando asi lo declare en el anexo referido o cuando no
acompafie a su declaracién copia del programa de integridad en cuestidn, tal como es requerido.

Se entenderd por programas de integridad cualquier sistema de gestién que tenga como objetivo preveniry
si resulta necesario, identificar y sancionar las infracciones de leyes, regulaciones, cadigos o procedimientos
internos gue tienen lugar en una organizacion, promoviendo una cultura de cumplimiento.

De acuerdo con lo sefialado, la asignacién de puntajes en este criterio se realizard de acuerdo con [0
siguiente:

El oferente posee un programa de integridad que sea 100
conocido por su personal. - Anexo N°4

) i 2% - Programa de
El oferente NO posee un programa de integridad que 0 Integridad
sea conocido por su personal.

19.4. FACTOR PLAZO DE ENTREGA (PE) (5%)

En el siguiente cuadro se detalla el mecanismo de asignacidn de puntaje que se aplicara para evaluar este
criterio:

~ rmopeewmesa [ PUNTAIE [ PONDERAGION [ VERIFICATION
1anlaS habﬂes _100
6 a 9 dias habiles 50 5% - Anexo N°6

10 o mas dias habiles, o no presenta informacion inadmisible

NOTA: El plazo de entrega de lentes debe ser indicado en dias habiles desde la eleccion de marcos de lentes
en UAPO o centro de salud.

19.5. POLITICA DE CANJE DE LENTES OPTICOS (PC) (15%)
La evaluacién de la Politica de Canje de Lentes Opticos se realizara en base a la presentacién del Anexo N°7
“Compromiso de Politica de Canje de Lentes Opticos”, en el cual el oferente deberd comprometerse
formalmente a dar cumplimiento a los requisitos minimos obligatorios para la reposicién o rectificacion de
lentes, segun el siguiente detalle:

A) Problemas de mala calidad del lente {marco o cristal) {Plazo minimo 6 meses posterior a la entrega}.

B) Mala confeccion del lente por responsabilidad de fa optica (Plazo minimo 1 mes posterior a la
entrega).

C) Rectificacion de receta de lentes dpticos (Plazo minimo 1 mes posterior a la entrega).

No se consideraran cambios por dafios derivados de la mala manipulacion del usuario (ejemplo: cristales
rayados, golpes, caidas o quiebres).

Para mayor detalle, los oferentes deberdn remitirse al numeral 6. Politica de Canje de Lentes Opticos de las
Bases Técnicas.

Presenta Anexo N°7 donde acepta y se compromete a dar
cumplimiento a los requisitos minimos obligatorios 100
relativos a la politica de canje de lentes opticos. 15% - Anexo N°7

No presenta Anexo N°7. Inadmisible




19.6. EVALUACION DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS (ET} {30%)

19.6.1 EVALUACION DE MUESTRAS {Sub ITEM 15%}

La evaluacién de las muestras se realizard en base a criterios que permitiran medir la calidad de los
productos entregados. Para ello, el Inspector Técnico del Servicio (ITS} debera completar una ficha
denominada “Evaluacién de Muestras — Licitacidn: Servicio de Confeccién y Entrega de Lentes Opticos
para los Centros de Salud”, la cual serd entregada al momento de la recepcién de las muestras.

En dicha ficha, el ITS deberd registrar si cada muestra cumple o no con lo solicitado en las especificaciones
técnicas, marcando con una “X” segun corresponda.

La no presentacion de muestras, implicard que la oferta serd declarada como inadmisible de manera
automatica.

Los oferentes deberdn presentar muestras de lentes dpticos, sus productos y materiales asociados de

forma OBLIGATORIA:

N PRODUCTOS A EVALUAR
. 1 — Armazondeacetato —
2 Armazan de aluminio
3 Armazdn metalico
4 Armazén celuloide
5 Cristal organico
6 Cristal orgédnico adelgazado
7 Cristal policarbonato
8 Cristal mineral
9 Cristal mineral high light
10 Cristal prisma
11 Estuche para lentes (dos colores distintivos minimo para los tipos de lentes)
12 Pafio de limpieza
13 Strap y Ganchos (al menos 5 colores)

Las muestras de Jos lentes ofertados deberén ser entregadas en la Direccién de Salud, ubicada en Av.
Guanaco N°2531, Recoleta, de lunes a viernes entre las 08:30 y 13:30 horas, antes del cierre de la
presente licitacién. Estas deberan presentarse en un sobre, caja u otro embalaje cerrado, no vulnerable,
y rotulado con el nombre del oferente, con el fin de asegurar claridad y orden en el proceso de
evaluacién. Las muestras seréan devueltas a cada oferente en un plazo méximo de 10 dias habiles
contados desde la fecha de adjudicacién. Cada proveedor podra coordinar su retiro directamente en la
Direccion de Salud, dentro del horario sefialado. La informacion sobre la adjudicacion podra ser
consultada mediante el nimero de 1D de la licitacidn en el portal de Mercado Pablico.

La ficha denominada “Evaluacidn de Muestras — Licitacién: Servicio de Confeccidn y Entrega de Lentes
Opticos para los Centros de Salud” serd entregada al Inspector Técnico del Servicio (ITS), profesional
encargado de registrar si cada muestra cumple o no con las especificaciones técnicas requeridas.

Esta ficha con 10 items, debera completarse al momento de la recepcién de las muestras y contendra la
siguiente informacidn:
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1. Terminacién general: El armazén presenta
bordes lisos, sin rebabas ni imperfecciones visuales.

2. Color de material:

- En armazones de acetato: el color es propio del
material.

- En otros tipos: pintura uniforme, sin grumos ni

ARMAZQ -
AZON desprendimientos.

3. Resistencia estructural: El armazon no se
quiebra ni deforma al aplicar presion manual.

4. Presencia de hisagra flex (en armazones
metalicos)

5. Estabilidad térmica (en armazdn de acetato)

6. Todos los cristales presentados cuentan con
tratamiento antirreflejo (AR},

CRISTAL . o ) .
7. Elcristal prismatico viene acompafiado del

certificado emitido por laboratorio optico.

8. El estuche es rigido, metalico y presenta
forro protector interior.

9. El pafio de limpieza es de material de
ACCESORIOS | microfibra

10. Se presenta variedad visible de al menos 5
colores distintos entre strap y ganchos.

Cada item evaluado en esta ficha tendra un valor de 1 punto si “cumple” con lo solicitado y 0 puntos si
“no cumple”. Para que la oferta sea considerada admisible, debera cumplir con la totalidad de los 10
{tems evaluados en la ficha de muestras. El incumplimiento de cualquiera de los items implicara que la
oferta sea declarada inadmisible.
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Cumple con los 10 items 100 - Ficha “Evaluacién de

- Muestra

Muestras — Licitacion:

No cumple con los 10 items Inadmisible

15% Servicio de Confeccidny
Entrega de Lentes
Opticos para los Centros
de Salud” (ITS)

19.6.2 CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS LENTES DE ALTA Y BAIA DIOTROPIA {Sub
ITEM 15%}

El cumplimiento de las especificaciones técnicas deberd acreditarse mediante un documento dnico
denominado "Catalogo Técnico y de Disefio de Lentes Opticos", el cual deberd ser presentado por el oferente
como parte obligatoria de su oferta. Este documento deberd ajustarse a lo establecido en las bases técnicas,
y debera contener como minimo la siguiente informacion:

Descripcidn técnica de los lentes de baja y alta dioptria, incluyendo lentes esféricos, cilindricos y
combinados. Indicando expresamente los rangos de dioptrias.

Descripcion del estuche incluyendo celores disponibles.

Descripcidn del pafio de limpieza

Descripcién de los ganchos y strap para lentes, sefialando variedad de colores ofrecida (minimo
cinco).

Descripcién del Spray limpiador y foto del formato.

Descripcion de la Bolsa Morada (composicién, tamafio y foto)

Catélogo de disefios de armazones disponibles: se debera incorporar una descripcidn representativa
de los modelos disponibles segtin sexo y edad, detallando variedad de colores y tamafios (el 10% del
total de modelos ofertados tiene que corresponder a disefio destinados a nifios)

El oferente deberd contar con un sistema de registro de los usuarics que se atienen en la 6ptica, el
cual debe quedar registrado en una base de datos que permita al Centro de Salud visualizar de forma
simultanea la informacion en tiempo real.

NOTA: En caso de que el oferente presente una oferta con diferentes medidas, gramajes o formatos, siempre que se
ajusten a las cantidades solicitadas, dicha oferta serd revisada y verificada por el iTS correspondiente. Si éste determina
que el insumo, a pesar de |as diferencias presentadas, es adecuado para cumplir con el servicio y corresponde a la
cantidad Y/O descripcion requerida, se procedera con la evaluacién del insumo.

Atendiendo lo anterior, la asignacidon del puntaje de la evaluacidn del cumplimiento de especificaciones
técnicas sera de acuerdo al siguiente cuadro:

- Subfactor | Criterio de’ | Verificacion
Cumple: La propuesta satisface plenamente los 100
requisitos especificados.
Calificacion
del Cumple parcialmente; La propuesta cumple de ]

i manera parcial con los requisitos establecidos. >0 - Catalogo
Cumplimiento Técnico y
de Requisitos | peficiente: La propuesta no cumple con los - 15% de Disefio

Técnicos y requisitos solicitados inadmisible de Lentes
Oferta de : _ Opticos.
Servicios: No presenta informacion; Ausencia total de
informacién sobre el cumplimiento de Inadmisible
requisitos y la oferta de servicios.
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19.7. FACTOR EXPERIENCIA EN SERVICIOS SIMILARES (EX) (10%)

Para que la experiencia sea vdlida los oferentes deben adjuntar a su oferta todos los antecedentes que
respalden la experiencia ofrecida (No se validarén los servicios que no tengan relacidn con lo exigido en |a presente
licitacién) v 1a informacion solicitada en el Anexo N°5 de la siguiente forma:
- Por cada experiencia demostrada se debera presentar 2 documentos:

- Facturas

- Certificado Conformidad o Recepcion conforme (pudiendo ser utilizada la_QC en estado

Recepcién conforme) que acredite que el trabajo se realizd.

En caso de que los documentos no proporcionen la informacidn necesaria para respaldar la cantidad de
proyectos ejecutados, esta no serd considerada.

Se considerara sélo la experiencia que tenga vigencia en los titimos 10 afios, eso quiere decir a contar del
2015 en adelante.

La informacion de respaldo debe adjuntarse de forma ordenada de acuerdo a lo ingresado en el Anexo N° 5,
considerando Unicamente las primeras diez (10) experiencias para efectos de evaluacidn. En caso de no
presentarse segun lo indicado, se aplicard un descuento de 10 puntos al puntaje obtenido en este criterio.

Acredita més de cinco (5) contrataciones en
prestacion de servicios a Unidades de Atencion 100
Primaria Oftalmoloégica

Acredita entre dos (2) a cinco {5) contrataciones en
prestacion de servicios a Unidades de Atencidn 80
Primaria Oftalmoldgica

- Anexo N° 5
Acredita mas de cinco (5) contrataciones en o
. . - 50 10% - Documentos del
sarvicios de similares caracteristicas.
oferente
Acredita entre dos (2) a cinco (5) contrataciones en 30
prestacion en servicios de similares caracteristicas.
Acredita menos de dos (2) contrataciones en
prestaciones servicios a UAPO u servicios de 20
similares caracteristicas.
No presenta o no acredita servicios realizados. 0

19.8. EVALUACION DE LA OFERTA ECONOMICA (OE) (35%)
Para efectos de evaluar la oferta econdmica, los oferentes deberdan completar el Anexo N°3, denominado

“Oferta Econdmica”, a través del cual deberén consignar el precio unitario por producto, expresado en pesos
chilenos {CLP}.

La asignacion del puntaje de la evaluacién econdmica se calculara de acuerdo a la formula que se indica en
el siguiente cuadro:

PONDERACION 'VERIFICACIO

~OFERTA MENOR PRECIO ' T
X100 35% - Anexo N°3
PRECIO OFERTA A EVALUAR

Se consideraran incluidos en la oferta econdmica, todos los costos y gastos asociados que ocasionen la
prestacién del servicio y el fiel cumplimiento de las obligaciones contractuales.

19.9. PUNTAIJE FINAL
Una vez calculado el porcentaje de cada uno de los criterios, factores y subfactores descritos

precedentemente, la Comisién Evaluadora obtendré el puntaje final de cada oferta conforme la siguiente
formula:
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Puntaje Final: (A0*0.03) + (PI*0.02) + (PE*0.05) + (PC*0.15) + (ET*0.30) + (EX*0.10) + (OE*0.35)

Donde:

AO: Antecedentes del Oferente;

Pl: Pacto de Integridad;

PE: Plazo de Entrega;

PC: Politica de Canje de Lentes Opticos;
ET: Especificaciones Técnicas;

EX: Experiencia en Servicios Similares;
OE: Oferta Econdmica;

NOTA: En las operaciones aritméticas que se efectien durante la evaluacion, se utilizardn dos decimales. En
consecuencia, el puntaje total de cada oferta corresponderd a la suma de los puntajes obtenidos para cada
uno de los criterios de evaluacion.

1il.- ADJUDICACION

20. ADJUDICACION DE LA LICITACION

20.1. SELECCION DE LA OFERTA MAS VENTAJOSA
La CORESAM aceptard la oferta mds ventajosa, considerando los criterios de evaluacion con sus respectivos
puntajes y ponderaciones establecidos en estas bases, mediante acto administrativo en el que se
especificaran los criterios de evaluacidn aplicados.

Cuando el precio de la oferta presentada por un oferente sea menor al 50% del precio presentado por el
oferente que le sigue y se verifique, por parte de la CORESAM, que los costos de dicha oferta son
inconsistentes econémicamente, la CORESAM podra, de acuerdo a lo establecido en el articulo 61 del decreto
N°661 de 2024 del Ministerio de Hacienda. Para ello, debera solicitar al proveedor, a través del Sistema de
Informacién, que en un plazo de tres dias hébiles justifique detalladamente los precios y condiciones de su
oferta, incluyendo eventuales innovaciones técnicas, condiciones especiales u otras ventajas que permitan
sostener su propuesta.

La Comisién Evaluadora deberd analizar dicha informacién y emitir un informe dentro de los cinco dias
habiles siguientes, recomendando fundadamente la adjudicacién o el rechazo de la oferta.

Si la oferta es adjudicada, la Entidad exigira al proveedor el aumento de la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento, cuyo monto sera equivalente al cinco por ciento (5%) del valor neto de la diferencia entre su
oferta y la oferta que le siga en la evaluacién econémica.

En caso de que la CORESAM no realice la adjudicaciéon dentro del plazo sefialado en el cronograma, se
procedera conforme a lo sefialado en el inciso 22 del articulo 58, del Decreto N.2 661, del 2024, del Ministerio
de Hacienda, que “Aprueba el Reglamento de la Ley N.2 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestaciones de Servicio”, que establece “Cuando la Adjudicacion no se realice dentro del plazo
sefialado en las Bases de licitacién, lo Entidad deberd informar en el Sistema de Informacion las razones que
justifican el incumplimiento del plazo para adjudicar e indicar un nuevo plazo para la adjudicacién, debiendo
estar contemplada en las Bases esta posibilidad. Asimismo, podrd ser prorrogado en el caso del articulo 61
del presente reglamento”.

20.2. CONSULTAS RESPECTO DE LA ADJUDICACION
Las consultas sobre la adjudicacion deberan realizarse dentro del plazo fatal de 25 horas habiles, contados
desde la publicacién en el Sistema de Informacién www.mercadopublico.cl.

La CORESAM dispondré de 48 horas habiles para dar respuesta a dichas consultas.

20.3. FACULTAD DE READJUDICAR

La CORESAM podra readjudicar la licitacién al oferente que siga en orden de prelacién de acuerdo con el
puntaje obtenido, en los siguientes casos:
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A) Siel contrato no se firma en el plazo estipulado por causas atribuibles al adjudicatario.

B} Sieladjudicatario no entrega la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

C) Siel adjudicatario desiste de su oferta.

D) Siel adjudicatario es inhabil para contratar con el Estado en los términos del articulo 4° de la ley N°
19.886 0 en virtud de la ley N° 20.393 o del articulo 141, del decreto ley N2 661 de 2024 del Ministerio
de Hacienda, o no proporciona los documentos que fe sean requeridos para verificar dicha condicion.

E) Sino se encuentra inscrito en el Registro de Proveedores.

F) Sino acompafia el Acta de Unién Temporal de Proveedores, segun fuere procedente.

G) Sino cumpliese con las demds condiciones y requisitos establecido en las presentes Bases.

ACION DE LA ADQUISICION

21. FORMALIZACION DE LA ADQUISICION

21.1. SUSCRIPCION DEL CONTRATO
La adquisicidn de los bienes y/o servicios objeto de la presente licitacién se formalizara mediante la
suscripcion de un contrato. En este contexto, una vez adjudicada la mejor propuesta, el adjudicatario deberd
suscribir el contrato dentro del plazo de 10 dias habiles, posteriores a la entrega de la boleta de garantia
de Fiel Cumplimiento. En caso de que el contrato no se firme dentro del plazo indicado por causas atribuibles
al adjudicatario, se aplicard lo dispuesto en el numeral 20.3 sobre FACULTAD DE READJUDICACION.

CORESAM se reserva el derecho de emitir una o varias 6rdenes de compra al oferente adjudicado, para dar
cumplimiento al centro de costo y/o programa

Para suscribir el contrato, el adjudicatario deberd estar inscrito y habilitado en el “Registro Electrénico Oficial
de Proveedores”, administrado por la Direccién de Compras. La falta de inscripcién habilitara a CORESAM
para aplicar la facultad de readjudicacién conforme al numeral 20.3 FACULTAD DE READJUDICAR, inciso e).

El Plazo de la formalizacion del contrato regird a contar de la entrega de la Boleta de Garantia de Fiel
Cumplimiento.

22, ESTIPULACIONES DEL CONTRATO
EI contrato a suscribirse contendra ias estipulaciones basicas que se indican a continuacion:

| “SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS
| CENTROS DE SALUD"

1 Santiago

1 No se permite.

| Desde la total tramitacion de la resolucién que aprueba el contrato.

| Sin perjuicio de lo anterior y por razones de buen servicio, el adjudicatario
i podra iniciar la prestacion desde la aceptacion de ia orden de compra. No
obstante, el pago sélo se podra realizar luego de que el contrato haya
entrado en vigencia y esté completamente tramitado.

| CORESAM se reserva el derecho de emitir una o varias 6rdenes de compra al
| oferente adjudicado, para dar cumplimiento al centro de costo y/o programa.

1| La duracién del contrato se extenderd por 12 meses desde la suscripcién del
::j contrato o hasta que sea ejecutada la totalidad del presupuesto.

: | Dependiendo de la necesidad de CORESAM, el contrato podra ser
Duracion del contrato. | prorrogable por igual periodo de tiempo, por una sola vez, con acuerdo
|| expreso de las partes, el que deberd constar en anexo, por escrito y previo
4 resolucidn fundada.

El contrate podra disminuir en un 10% o aumentar en un 30%.

| Se considerara como parte integrante del contrato:
a. Bases Administrativas;
b. Bases Técnicas;
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Anexos;

Aclaraciones y modificaciones a las Bases;
Preguntas y respuesta;

Oferta Técnica y Oferta Econdmica.

oo 0

Solucion de- | El contrato se regiré por las leyes chilenas y en el caso de existir desacuerdos
_controversiasy - | que no puedan ser solucionados entre las partes, serdn sometidos al
legisiacion aplicab conocimiento de los tribunales ordinarios de justicia.

1 Valor unitario por la prestacién del servicio.

Este valor se expresara en moneda nacional. Por tanto, el precio del contrato
| comprenderé el total de lo ofertado y todo gasto que irrogue o exija su
| cumplimiento, sea directo o indirecto, asumiendo e! proveedor todos los
| riesgos que signifiquen mayores costos en su cumplimiento, cualquiera sea
| su origen, naturaleza o procedencia e incluye ademds el valor de todo io
necesario para un acabado y Optimo funcionamiento, tributos, fletes,
remuneraciones, imposiciones, costos de garantias y, en general, sin que la
enumeracion sea taxativa.

El precio corresponderd a los valores unitarios ofertados por el proveedor
adjudicado en su oferta econdmica, de acuerdo a lo anterior, el monto a
|| pagar por la Corporacién serd el que corresponda a los servicios
{ efectivamente ejecutados durante e! periodo de vigencia del contrato.

| El pago se efectuara de forma mensual, en pesos chilenos, dentro de los 30
dias sicuientes a la fecha de recepcion de la factura correspondiente.

En todo caso, el pago sélo se cursard una vez que se hayan cumplido todas
| las condiciones establecidas para su procedencia y se haya verificado la
| recepcién conforme por parte del L.T.S {CORESAM).

| £l requerimiento de pago deberd acompafiar la siguiente documentacion:

a. Némina de lentes entregados con firma de recepcion conforme por los
usuarios a quienes fueron entregados.

b. Recepcidn conforme del servicio del Portal de Mercado Publico, firmada
por el L.T.S y por el Director de la Unidad correspondiente.

¢. Factura visada por el L.T.S del contrato.

d. Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales de
la Direccion del Trabajo, que indique que no registra saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores {F-30; F-30-1).

e. Orden de Compra de Mercado Publico en estado Recepcion Conforme.

El proveedor sélo podra emitir la correspondiente factura una vez que el
I.T.S., autorice la certificacidn conforme del servicio.

‘Modificacion | Las eventuales modificaciones que pactaren las partes deberdn sujetarse a lo
_contractual. | previsto en el Punto N° 31 de estas bases administrativas.

En el desarrollo del contrato, los proveedores deberdn velar por la calidad del
| servicio entregado.

{1) El precio propuesto comprenderd el total de lo ofertado y todo gasto gue irrogue o exija su
cumplimiento, sea directo o indirecto, asumiendo el proveedor todos los riesgos que signifiquen
mayores costos en su cumplimiento, cualquiera sea su origen, naturaleza o procedencia e incluye
ademaés el valor de todo lo necesario para un acabado y optimo funcionamiento, tributos, fletes,
remuneraciones, imposiciones, costos de garantias y, en general, sin que la enumeracion anterior
sea taxativa.

(2) La facturacién debera emitirse con los siguientes antecedentes:

| CORESAM
70 .878. 100-2
| Av. El Guanaco 2531, comuna de Recoleta.
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La CORESAM podra generar una o varias 6rdenes de compra segin los requerimientos especificos.
Posteriormente, puede solicitar la facturacion correspondiente de acuerdo a las drdenes de compra
emitidas.

Las facturas deben contener el detalle de lo facturado indicando N° de orden de compra, y programa de
financiamiento.

Las facturas electrénicas deben ser enviadas al correo uapo@coresam.cl

Las facturas que no cumplan con este punto, no serdn recepcionadas por la CORESAM siendo responsabilidad
del proveedor cualquier atraso en su pago.

23. FACTORING

Los proveedores gue opten por operar bajo los términos establecidos en la Ley N°19.983, que regula la
transferencia y otorga mérito ejecutivo a la copia de la factura, deberdn comunicar cualquier operacién de
factorizacion mediante correo electrénico dirigido al Inspector Técnico del Contrato {ITC) o Inspector Técnico
de Servicios (ITS) o Inspector técnico de la obra {ITO) correspondiente, asi como a ia Direccion de Finanzas
de la Corporacion.

Dicha comunicacién deberd incluir, en el mismo correo, los antecedentes de la empresa a la cual se han
cedide los derechos sobre la facturacion, junto con copia de los instrumentos tributarios a pago que
correspondan.

Esta notificacion deberd efectuarse una vez que el ITC/ITS/ITO haya recepcionado conforme los productos o
servicios entregados, y de acuerdo con la obligacion del proveedor de emitir la factura sélo después de haber
recibido la autorizacién correspondiente del ITS/ITC/ITO.

24, GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

24.1. REQUISITOS Y CONDICIONES
Previo la firma del contrato, el adjudicatario deberd entregar una garantia de fiel y oportuno cumplimiento,
gue tendra el caracter de irrevocable y podréd consistir en cualquier instrumento que asegure su cobro de
manera répida y efectiva, cuyas caracteristicas se indican a continuacion:

CORESAM.

N° 70.878.100-2.

A la vista.

Todo el plazo del contrato, aumentado en 60 dias habiles

Pesos chilenos.

5% del monto total neto del contrato.

"EN GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE LA LICITACION
PUBLICA SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA
LOS CENTROS DE SALUD”.

5 dias habiles, contados desde la reunién de apresto metodoldgico.

Podra ser retirada por el adjudicatario a la fecha de su vencimiento y una
vez verificado el cumplimiento de sus obligaciones a satisfaccion de la
CORESAM.

La devolucion de la Garantia se debe solicitar a la fecha de su vencimiento
por medio de correo electrdnico al encargado de contrato (175, ITO o ITC),
quien verificara e! cumplimiento de sus obligaciones a satisfaccion de la
CORESAM, e informando al Adjudicatario fa fecha para su retiro.
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La entrega del documento podré efectuarse de manera electrénica o fisica, segin se indica a
continuacion:

a) Electrdnica: Mediante el envio de un correo electrénico a la direccién
“licitaciones@CORESAM.cl”. En este caso, debera ajustarse a lo previsto en la Ley
N°19.799 sobre “Documentos Electronicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacion”.

b) Fisica: En la Oficina de la Direccidn juridica de la CORESAM, ubicada en Avenida El
Guanaco 2531, comuna de Recoleta, en los siguientes horarios:

Lunes a jueves : De 09:00 hasta las 13:00 y de 14:00 hasta fas 17:00 horas
Viernes: De 09:00 hasta las 13:00 y de 14:00 hasta las 16:00 horas.

24.2. OTRAS CONSIDERACIONES GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO
CORESAM se reserva la facultad de solicitar la subsanacion de cualquier error u omisién formal que se
presente en el instrumento de garantia entregado, dentro del plazo previsto para su presentacion. Si esta se
requiere el dltimo dia de ese término, se concederan hasta tres (03) dias habiles para la correccién del
documento de garantia.

En caso de tratarse de una Pdliza de Seguro, debera ser de ejecucion inmediata, sin liquidador, ni clausula
de arbitraje, emitida por una compafiia aseguradora inscrita en la Superintendencia de Valores y Seguros de
Chile, extendida a nombre de la CORESAM y que deberd cubrir, ya sea a través de endoso o clausula, el
importe por las multas derivadas de incumplimientos a estas Bases de Licitacion, o en su defecto, no deberd
considerar en sus clausulas la exclusion de dichos importes. En este caso, previo a su entrega, el Prestador
del Servicio deberd acreditar haber pagado Ia totalidad de la prima correspondiente al periodo de vigencia
de la Péliza respectiva.

En caso de aumento de plazo del contrato, el contratista debera extender el tiempo de vigencia de la garantia
con el objeto de asegurar el cumplimiento de la vigencia minima establecida en este apartado. La extension
de la vigencia de la garantia deberd presentarse en la CORESAM, dentro de los 10 dias habiles contados desde
la notificacién de la resolucién que apruebe el referido aurmento de plazo.

En caso de no entregarse oportunamente la Garantia de Fiel Cumplimienio dentro del plazo establecido, se
procederé a readjudicar la adquisicidon o el servicio al segundo mejor oferente calificado. Si no hubiera un
segundo oferente, el proceso sera declarado desierto, de acuerdo a lo establecido en el articulo 123 de la ley
N°19.886 y su reglamento, aprobado por decreto N°661 de 2024.

24.3. COBRO DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

CORESAM estard facultada para hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato,
administrativamente y sin necesidad de requerimiento ni accién judicial o arbitral alguna, en caso de
incumplimiento del adjudicatario de las obligaciones que le impone el contrato. El incumplimiento
comprende también el cumplimiento imperfecto o tardio de las obligaciones del adjudicatario y el no pago
de las eventuales multas. Asimismo, podrd cobrarse cuando se ponga término anticipado al contrato por las
causales indicada en los literales Ill} Y 1V) del Punto N° 31 de estas bases administrativas, denominado
“Maodificacién v término Anticipado del Contrato”.

Se hace presente que esta garantia, ademads, caucionard el cumplimiento de las obligaciones laborales y
sociales de los trabajadores del contratista, de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 11 de la ley N° 19.886.

25. OBLIGACIONES DEE PROVEEDOR

Sin perjuicio de las obligaciones que derivan de la naturaleza de la contratacién, el proveedor tendré las
siguientes obligaciones:

1) Asumirla responsabilidad en cuanto a la buena ejecucién del contrato.
2) Prestar el servicio con estricta sujecion a lo estipulado en las presentes bases administrativas, bases
técnicas, aclaraciones, demds antecedentes entregados y, en especial, al marco normativo aplicable.
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3) Dar fiel cumplimiento a las normas legales vigentes en materias sanitarias, de accidentes del trabajo y
prevencidn de riesgos, como asimismo a las directrices que establezca la contraparte técnica.

4) Responder de todo accidente o dafio que, durante la vigencia del contrato, le pudiera ocurrir al
personal o a las dependencias de la CORESAM, que sean imputables al proveedor.

5) De igual modo, el proveedor sera responsable de cumplir las obligaciones que le corresponda como
empleador, en aspectos de remuneraciones, prevision, seguridad social, alimentacidn, etc.

6) Cuidar de los bienes materiales, equipos e instalaciones de su propiedad. En consecuencia, no tendra
derecho alguno a indemnizacién de ninguna especie por perdida, robo, destruccidn, deterioro,
desgaste, uso, mal uso u otra razén, incluyendo la fuerza mayor y el caso fortuito.

7) Dar cumplimiento a las instrucciones de la autoridad sanitarias que resulten aplicables respecto de
los servicios que se contratan.

8) Unido a lo anterior, no podra hacer, por iniciativa propia, cambio alguno a las condiciones y/o
especificaciones técnicas contenidas en las bases.

9) ACEPTAR la orden de compra en el portal de mercado publico dentro de 24 horas después de
emitida.

10) Realizar la entrega de la Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento, en los plazos sefialados en las
presentes bases.

11) Realizar la firma del contrato en un plazo no superior a 10 dias, una vez notificado, segin Punto
N°21.1 de las bases administrativas.

12) Las demas que le encomienden las presentes bases.

26. ENCARGADO DEL CONTRATO (contraparte)

En conformidad con lo previsto en estas bases administrativas, el profesional que se designe en la oferta
técnica para cumplir el rol de encargado del contrato (contraparte), tendra a cargo, entre otras, las siguientes
funciones:

1. Representar al contratista en la discusién de las materias relacionadas con la ejecucién del contrato.
2. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la operacidon y cumplimiento del contrato.

Todo cambio relativo a esta designacién debera ser informado a la CORESAM por el representante legal, a
mas tardar, dentro de las 48 horas siguientes de efectuado.

27. INSPECTOR TECNICO DEL CONTRATO (I.T.C.)

Para los efectos de estas bases, el Inspector Técnico del Contrato (I.T.C.) corresponde al Inspector Técnico
de Servicios (I.T.S.), constituyendo ambas denominaciones la misma funcién y persona designada por
CORESAM para la supervision técnica del presente contrato.

La CORESAM designard a un funcionario de la instituciéon para que se desempefie como Inspector Técnico
del Contrato (1.T.C.), quien velard por la correcta ejecucién del contrato y tendra a cargo, entre otras, las
funciones que se indican a continuacion:

1) Supervisar la prestacion del servicio, velando por el estricto cumplimiento del contrato,
especialmente, en lo que dice relacion con la entrega de lentes a los beneficiarios de los programas
GES y UAPO.

2) Supervisar la recepcién de la documentacidn y certificaciones pertinentes.

3) Solicitar la emisién de Orden de Compra de acuerdo a los servicios prestados.

4) Colaborary asistir al proveedor, en el ambito de sus competencias.

5) Autorizar o denegar la certificacion conforme del servicio.

6) Validar la factura, segtin conformidad y validacion del servicio.

7) Requerir la aplicacidn de multas, en los casos que corresponda.

8) Requerir la modificacion del contrato, si fuere procedente.

9) Requerir el término anticipado del contrato, si correspondiere y,

10) En general, adoptar todas las medidas que estime necesarias para el correcto, cabal y oportuno
cumplimiento del contrato.

Con todo, cuando el ITS detecte deficiencias en la prestacion del servicio, podra solicitar al adjudicatario
gue implemente “acciones correctivas” con objeto de asegurar que el servicio se preste en los términos
previstos en las bases administrativas, bases técnicas y en el contrato.

La solicitud de “acciones correctivas” debera notificarse por escrito al adjudicatario, incluyendo un detalle
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de las deficiencias que se hubieren detectado y fijando un plazo de hasta 5 dias hdbiles, para su
implementacion.

En caso de que e! adjudicatario no implemente las acciones correctivas dentro del plazo que se otorgue al
efecto, la CORESAM podra aplicar las sanciones y/o multas correspondientes.

En caso de ser necesario sustituir al inspector técnico del contrato, la autoridad competente deberd realizar
la designacién de su sucesor, notificando dicha decisién al proveedor a través de correo electrénico y
adjuntando la correspondiente resolucidn que lo autoriza.

28. REUNION DE APRESTO METODOLOGICO
Una vez comunicada oficialmente la adjudicacion a través del sistema de informacién de Mercado Publico,
el 1.T.C. del contrato y un representante de la Direccién de Planificacién de CORESAM, celebrardn una reunién

de apresto metodolégico con la empresa adjudicada, dentro de un plazo no superior a cinco {5) dias habiles
contados desde la publicacion de la resolucién de adjudicacién en el Portal Mercado Publico.

En dicha reunidn, se informard y coordinara con el adjudicatario los detalles operativos y logisticos que
deberan considerarse en la ejecucién del contrato y otras materias relacionadas que determine la Unidad
mandante, tales como, la determinacion de la fecha de inicio de la prestacion del servicio, dado que de ella
dependera el computo de los plazos respecto de aqueHas obligaciones que, de acuerdeo a lo previsto en las
bases, deberd cumplir el prestador dentro de los plazos sefialados.

Unido a lo anterior, el adjudicatario deberd indicar dos (2) direcciones de correo electrénico vélidas, y dos
{2) ndmeros de teléfono para establecer comunicacién cuando sea necesario, ya sea para notificar eventos y/o
temas administrativos. Asimismo, debera indicar quién se desempefiara como su contraparte oficial ante la
CORESAM.

29. INFRACCIONES Y MIULTAS
Si el proveedor no entrega los productos en los términos indicados en [as presentes Bases Administrativas y

Técnicas y/o en el Contrato suscrito, y previo informe de! I.T.C de CORESAM, la institucidn aplicara, en
conformidad con el procedimiento que se detallard mas adelante, la (s) multa (s) que se indican en la
presente tabla:

Por dia.
Cuando se constate g
Retrasoc en la entrega de lentes GES vy ( Orden médica /
1 - fa no entrega de los 3 UTM
Resolutividad. Informe L.T.C.
productos en el plazo
ofertado).
incumplimiento en la calidad de los lentes Segun bases
2 entregados. Por evento. técnicas /| 10UT™M
Informe L.T.C.
. ) Por dia de demora con
la c.!f:mora y/o. negativa fje implementar alguna un tope de 5 dias informe 1.7.C. 3 UTM
accidn correctiva requerida por el L.T.S., cuando corridos
3 | detecte deficiencias en la prestacion del
servicio, segun fo previsto en el Punto N° 27 de | p,, evento
estas bases administrativas. tratindose de | | InformelT.C. 4 UTM
negativa,
Por el .retraso en Ia. rentrega de informacién Por dia de demora con S'egtjm bases
4 | necesaria para la gestion de pago segun Punto 5 un tope de 3 dias técnicas/ Informe | 5 UTM
letra H Bases Técnicas. corridos I.T.C
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P limiento en protocolo pacientes Segun bases
g | Lor no cumplimi prot P Por dia de demora con | técnicas / Informe | 4 UTM
GES, punto 4 letra C Bases Técnicas. un tope de 30 dias. IT.C
Por evento, cada vez )
Incumplimiento de lo declarado en el Anexo N°7 que se compruebe el Segun bases
6 | Politica de Canje de Lentes Opticos, relativo a la incumplimiento  del técnicas / Informe | 5 UTM
reposicion o rectificacidon de lentes. compromiso asumido L.T.C
en el Anexo N°7.

NOTA: El monto de la UTM (Unidad tributaria mensual) que se aplicara sera el correspondiente al mes en
gue se verifique el incumplimiento

NOTA: En cualquier caso, |a aplicacién de multas no podra superar un total acumulado equivalente al 20%
del valor total del contrato suscrito.

ta CORESAM podrd hacer el cobro de las multas detalladas anteriormente por medio de descuento del pago
correspondiente, a través de cobro de la garantia de fiel cumplimiento o notificando al proveedor para que
efectie el pago de la multa directamente a la cuenta corriente institucional.

30, PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MEDIDAS DERIVADAS DE INCUMPLIMIENTOS

El procedimiento de aplicacion de multas se regulara por lo dispuesto en el articulo 135 del Decreto 661 del
Ministerio de Hacienda que agprueba reglamento de la ley N° 19.886 de bases sobre contratos administrativos
de suministro v prestacion de servicios y por el siguiente procedimiento:

Detectada una situacion que amerite la aplicacidon de una multa u otra medida derivada de incumplimientos
contemplada en las presentes Bases o que constituya una causal de término anticipado, con excepcion de la
resciliacién, la entidad licitante notificara inmediatamente de ello al adjudicado por correc electrénico, el
cual fue informado por el oferente en el Anexo N°1, informandole sobre las medidas a aplicar vy sobre los
hechos que lo fundamentan.

A contar de la notificacidn singularizada en el parrafo anterior, el proveedor tendra el plazo de 5 dias habiles
para_presentar sus descargos por escrito en la Oficina de Partes de la Corporacién Municipa! de Canchali,
ubicada en Avenida el Guanaco 2531, comuna de Recoleta entre las 9.00 y las 14.00 horas, acompafando
todos los antecedentes que lo fundamenten.

Vencido el plazo indicado, sin que se hayan presentade descargos, se aplicard la correspondiente medida por
medio de una resolucién fundada de la entidad licitante.

Si el proveedor ha presentado descargos dentro del plazo establecido para estos efectos, la entidadlicitante
tendra un plazo de 30 dias habiles, contados desde la recepcién de los descargos del proveedor, para
rechazarlos o acogerlos, total o parciaimente. Al respecto, el rechazo total o parcial de los descargos del
respectivo proveedor, deberd formalizarse a través de la dictacion de una resolucion fundada de la entidad
licitante, en la cual deberd detallarse el contenido y las caracteristicas de la medida. La indicada resolucion
deberd notificarse al respectivo proveedor adjudicado, personalmente o mediante carta certificada.

El proveedor adjudicado dispondra de los recursos que al efecto contempla la ley N°19.880.
La resolucidn que acoja el recurso, podra modificar, reemplazar o dejar sin efecto el acto impugnado.

En el caso gue la multa se curse luego de pagada la factura, la Corporacidn podra recurrir a los Tribunales de
Justicia.

31. MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADQ DEL CONTRATO

El contrato podra modificarse o terminarse anticipadamente, de conformidad a lo establecido en el articulo
13 de la ley de compras, por las siguientes causas:

a) Cuando asi se haya previsto en las bases de licitacidn o el contrato.

b) Excepcionalmente, cuando por circunstancias de caso fortuito o fuerza mayor el proveedor esté
impedido de cumplir sus obligaciones y que no se haya previsto en las bases o el contrato.

Respecto al término anticipado del contrate, de acuerdo al articulo 13 bis de la ley de compras, se podré

realizar por las siguientes razones:
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I.  Lamuerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extincidn de ia personalidad juridica
de la sociedad contratista.

il.  La resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre gue el proveedor no se encuentre en mora
de cumplir sus obligaciones.

Il. El incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el proveedor. Las bases o el contrato
deberan establecer de manera precisa, clara e inequivoca las causales que dan origen a esta medida.

IV. El estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o
las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

V. La imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados, cuando no sea
posible modificar el contrato conforme al articulo 13 de la ley de compras. En tal caso, la Entidad sélo
pagara el precio por los bienes y/o servicios que efectivamente se hubieren entregado o prestado,
segun corresponda, durante la vigencia del contrato. Asimismo, en el evento que la imposibilidad de
cumplimiento del contrato obedeciere a motivos imputables al Proveedor, procederd que se apliquen
en su contra las medidas establecidas en el articulo 13 ter de la Ley de compras.

Vi, Elincumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en el Numeral 25 de las presentes bases.

VH. Las demas causales establecidas en la ley, en las respectivas bases de la licitacién o en el contrato.
Dichas bases podran establecer mecanismos de compensacién y de indemnizacién a los contratantes.

Las eventuales modificaciones que pactaren las partes no podran superar el 30%, ni disminuir en 10%, de las
cantidades requeridas, ni desnaturalizar el objeto del contrato.

En todo caso, las modificaciones del contrato siempre deberan constar en un instrumento suscrito por ambas
partes, el que deberd ser aprobado mediante resolucidn que serd sometida a la misma tramitacién
administrativa que la resolucién mediante la cual se haya aprobado el contrato.

Para efectos de terminar anticipadamente el contrato por la causal prevista en el apartado I} de este
acapite, se entenderd como incumplimiento grave de las obligaciones del proveedor, facultando a la
CORESAM para poner término anticipado al contrato, entre otras, las siguientes acciones, que seran siempre
certificadas por el ITS/ ITC/ 1TO de la Corporacion:

1. La negativa, sin causa justificada, de prestar el servicio al que se hubiere comprometido en su oferta,
segln fuere procedente.

2. El incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en el numeral 25 de las bases
administrativas.

3. Laaplicacion de multas que superen el tope establecido para cada una de ellas.
4. Aplicacion de multas por un total acumulado equivalente al 20% del valor del contrato.
5. Elretraso sin causa justificada de la prestacion de servicio o bienes a entregar, de acuerdo al plazo que

se hubiera comprometido en su oferta, segln fuera procedente.

Para efectos de aplicar la causal de término anticipado porincumplimiento grave, se sustanciara previamente
el “Procedimiento de Aplicacion de Medidas Derivadas de Incumplimientos” previsto en las Bases.

Cuando se ponga término anticipado al contrato por las causales indicadas en los apartados 1) y 1V)
precedentes, se procederd al cobro de la garantia de fiel y oportuno cumplimiento del contrato.

Lo establecido en este acdpite, es sin perjuicio de las acciones que la CORESAM pueda ejercer para exigir el
cumplimiento forzado de lo pactado o Ia resolucién del contrato, en ambos casos, con la correspondiente
indemnizacion de perjuicios.

32. PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente el
presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones contenidas
el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacién y demés documentos
integrantes. Especialmente, el oferente acepta el suministrar toda la informacidn y documentacion que sea
considerada necesaria y exigida de acuerdo con las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente
los siguientes compromisos:
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vi.

vii.

viii.

El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucién Politica de la Repdblica en su articulo
19, nimeros 12, 42, 52, 62, 122, y 162, en conformidad al articulo 485 del Codigo del Trabajo.
Asimismo, el oferente se compromete a respetar los derechos humanos, o que significa que debe
evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los derechos humanos mediante sus actividades,
productos o servicios, y subsanar esos efectos cuando se produzcan, de acuerdo con los Principios
Rectores de Derechos Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dédivas o pagos, cualguiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningun funcionario
publico en relacidn con su oferta, con el proceso de licitacién piblica, ni con la ejecucion de el o los
contratos que eventualmente se deriven de la misma, ni tampoco a ofrecerias o concederlas a
terceras personas que pudiesen influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en sutoma
de decisiones o en la posterior adjudicacién y ejecucion del o los contratos que de elio se deriven.
El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas
que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas
de tipo o naturaleza colusiva, en cualquiera de sus tipos o formas.

El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacidn y documentacidn, que deba presentar
para efectos del presente proceso licitatorio, tomando todas las medidas que sean necesarias para
asegurar su veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y vigencia.

El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con [os principios de legalidad, probidad y
transparencia en el presente proceso licitatorio.

El oferente manifiesta, garantiza y acepta que conoce y respetara las reglas y condiciones
establecidas en las bases de licitacion, sus documentaos integrantes y &l o los contratos que de ellos
se derivase.

El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta
seria, con informacion fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la realidad, que
aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean asumidas y cabalmente cumplidas por sus empleados, dependientes,
asesores y/o agentes y, en general, todas las personas con que éste o éstos se relacionen directa o
indirectamente en virtud o como efecto de la presente licitacién, incluidos sus subcontratistas,
haciéndose plenamente responsable de las consecuencias de su infraccién, sin perjuicio de las
responsabilidades individuales que también procediesen y/o fuesen determinadas por los
organismos correspondientes.

33. DOMICILIO
Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la comuna de Santiago y se someten a la
competencia de los tribunales de esa jurisdiccion.

SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD

1. CONDICIONES MINIMAS PARA PRESTAR EL SERVICIO

1.1 DE LOS LENTES

Los fentes para el programa de resolutividad y programa Vicio de Refraccidn Ges deben cumplir con el
siguiente requerimiento técnico:

A) LENTES DE BAJA DIOPTRIA

Esférico: Desde 0.00 D hasta +/- 6.00, Cilindro: desde 0.00 D hasta +/- 4.00 D
Combinados: Hasta +/- 6.00 D, esféricas con hasta +/- 4.00 D cilindricas
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e Cristal blanco mono focal.

e Capa antirreflejo.

e Armazones de acetato, aluminio, metalico y celuloide, con modelos de acuerdo con sexo y edad, de
varios colores y tamafios, los cuales deberan estar debidamente detallados en el Catalogo Técnico
y de Disefio de Lentes Opticos.

e Bisagray brazo con refuerzo.

e Estuche duro de color

e Pafio de limpieza

e Gancho para lentes y Strap para lentes

e Spray limpiador

e Bolsa morada TNT con logo CORESAM

B) LENTES DE ALTA DIOPTRIA

- Esférico: Desde +/- 6.25 dioptrias hasta sin limite de dioptrias

- Cilindro: Desde +/- 4.25 dioptrias hasta sin limite de dioptrias.

- Combinados: Desde +/- 6.25 D esférica con +/- 4.25 D cilindricas.

e (Cristal adelgazado blanco mono focal High Lite.
e (Capa antirreflejo.
e Armazones de acetato, aluminio, metalico y celuloide, con modelos de acuerdo con sexo y edad, de

varios colores y tamafios, los cuales deberdn estar debidamente detallados en el Catélogo Técnico
y de Disefio de Lentes Opticos.

e Bisagray brazo con refuerzos.

Estuche duro con color distinto a lentes de baja dioptria
Paio de limpieza

Gancho para lentes y Strap para lentes

Spray limpiador

e Bolsa morada TNT con logo CORESAM

Se considerara del total de lentes solicitados, un maximo de 2% de trabajos con cristales de alto poder
didptrico en un rango mayor a +/- 7.00 D cilindricas y/o +/- 18.00 D esféricas. Estos lentes se rigen bajo los
mismos criterios de confeccidn y el proveedor podra ofertar un monto en relacion con lo exigido en las bases
administrativas.

Se considerara del total de lentes solicitados, un maximo de 1% de trabajos con cristales con prismas
opticos. Estos lentes se rigen bajo los mismaos criterios de confeccion y el proveedor podra ofertar un monto
en relacién con lo exigido en las bases administrativas.

Los lentes del programa GES, son lentes especialmente destinados a adultos mayores que tengan 65 afios
y mas de edad y que requieran este tipo de ayuda técnica. La receta prescrita es dada por el profesional de
la salud Tecndlogo Médico mencion Oftalmologia o por el Médico Oftalmdlogo y deben cumplir lo
mencionado anteriormente.

2. _ACCESORIOS ADICIONALES DEL LENTE

2.1.Bolsa
Se requiere de una bolsa color morado, tela TNT, la cual contenga el logo de CORESAM como se indica en la
imagen referencial, que debe tener las siguientes dimensiones:

Imagen referencial:
- Alto: 24cm (sin aza)
- Base: 18cm
- Profundidad: 8.5cm
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Tiro Retiro

2.2.Estuche duro de color
2.3.Pafio de limpieza
2.4.Gancho para lentes
2.5.Strap para lentes
2.6.Spray limpiador

3. MUESTRAS SCLICITADAS
Los oferentes deberan presentar muestras de forma OBLIGATORIA de los siguientes productos y materiales
asociados a lentes Opticos:

.1. T Arr'r.naz.c’m de écefé'fo“: |

2 Armazén de aluminio

3 Armazon metalico

4 Armazon celuloide

5 Cristal organico

6 Cristal organico adelgazado

7 Cristal policarbonato

8 Cristal mineral

9 Cristal minera! High Light

10 Cristal prisma

11 Estuche para lentes (dos colores distintivos minimo para los tipos de lentes)
12 Pafio de limpieza

13 Strap y Ganchos (al menos 5 colores)

- Las muestras de los lentes ofertados deberdn ser entregadas en la Direccidn de Salud, ubicada en Av.
Guanaco N°2531, Recoleta, de lunes a viernes entre las 08:30 y 13:30 horas, antes del cierre de la
presente licitacidn. Estas deberdn presentarse en un sobre, caja u otro embalaje cerrado, no vulnerable,
y rotulado con el nombre del oferente, con el fin de asegurar claridad y orden en el proceso de
evaluacion. Las muestras seran devueltas a cada oferente en un plazo maximo de 10 dias _habiles
contados desde la fecha de adjudicacién. Cada proveedor podra coordinar su retiro directamente en la
Direccidon de Salud, dentro del horario sefialado. La informacion sobre la adjudicacién podra ser
consultada mediante el nimero de ID de la licitacidon en el portal de Mercado Pdblico.

* Sino presenta muestras, su oferta serd declarada como inadmisible de manera automatica.
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e La evaluacion serd realizada por el ITS Tecndlogo Médico de la Unidad de Oftalmologia.

¢ Los materiales presentados, deben corresponder a los que utilizardn para el desarrolio de los anteojos
que recibira posteriormente la comunidad.

4. CATALOGO TECNICO Y DE DISENO DE LENTES OPTICOS
El denominado “Catalogo Técnico y de Disefio de Lentes Opticos”, tiene que contener al menos lo siguiente:

A. Ficha Técnica de los Productos Ofertados
e Descripcidn técnica de cada tipo de lente {baja y alta dioptria).

s Detalles técnicos de los accesorios incluidos: estuche, pafio de limpieza, strap/ganchos, spray
limpiador, bolsa TNT.

B. Catdlogo de Disefio de Armazones
s Modelos disponibles clasificados por:
Grupo etario: nifics, jdvenes, adultos, adultos mayores.
Sexo: masculino, femenino y/o unisex.
» Debera incluir fotografias de los modelos ofertados.
s El catdlogo deberd acreditar visualmente que al menos un 10% del total de modelos disponibles
corresponde a diseiios para nifios.

C. Sistema de Registro de Usuarios Atendidos en la Optica
s Informacién sobre el sistema de registro de los usuarios que se utilizara, indicando si cuenta con
visualizacidn simultdnea de la informacion en tiempo real por parte del Centro de Salud.

5. DEL SERVICIO QUE SE DEBE ENTREGAR

El servicio requerido es el siguiente:

A) Laempresa deberd estar en forma permanente y en horario continuo los 5 dias de la semana, de lunes
a jueves, en el horario de 09:00 a 17:00 horas, para eleccién de marcos y viernes de 09:00 a 16:00 horas,
para entregas en la unidad de atencion oftalmoldgica. La enirega de los lentes serd totalmente
responsabilidad de la empresa adjudicada, sefialando previamente por escrito el nombre del usuario, el
centro de salud de procedencia, el dia, [a hora y el lugar de retiro y firma segiin corresponda.

B) ElRegistro de los usuarios que se atienen en la 6ptica debe quedar registrado en una base de datos que
nos permita visualizar de forma simultanea la informacién en tiempo real.

C) En caso de que el usuario no asista al retiro de los lentes a las instalaciones en la fecha indicada, la
empresa adjudicada deberd realizar el siguiente protocolo, basado en acciones de rescate para pacientes
nuevos GES: se debera realizar 2 llamadas telefdnicas en dias habiles, 1 llamada telefénica en dia inhabil,
en caso de no lograr contacto telefénico con el usuario, se debe realizar una visita domiciliaria para
asegurar la entrega oportuna de los lentes dpticos al usuario. Considerar el plazo maximo de entrega,
seglin protocolo GES son 30 dias desde la confirmacion diagndstica por TM en Unidad de Oftalmologia.
En caso de no cumplir con esto se sancionard segln se indica en el punto N°29 de las bases
administrativas INFRACCIONES y MULTAS.

D} En la confeccion de los lentes del programa de Resolutividad, se considerard del total de lentes
solicitados, un maximo de 2% de trabajos con cristales de alto poder diéptrico en un rango mayor a +/-
7.00 D cilindricas y/o +/- 18.00 D esféricas, segln lo indicado en las bases técnicas de la presente
Heitacion.

E) La empresa adjudicada se compromete a no realizar cobros adicionales por conceptos que estén
incluidos en la base técnica en la presente licitacién.

F) Se debe entregar los productos en una bolsa con sus respectivos accesorios, la cual se especifica en el
punto 2 de las presentes bases técnicas.

G} La empresa deberd llevar un listado con los datos personales de cada paciente atendido en formato
digital que permita visualizar en tiempo real {Planilla Excel, u otro sistema):

¢ N°de ientes a entregar;

e Diagnostico por usuario;

¢ Diferencias lentes de alta dioptriz;
e Nombre, Rut, Teléfono y Edad.

¢ Fecha de la atencidn de la 6ptica
* Centro de salud al que pertenece.
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Este registro formard parte de la informacién que debe ser entregado al |.T.S durante los primeros 5 dias

habiles de cada mes.

H) Para garantizar la entrega de los lentes a los usuarios y la recepcién conforme de estos, la empresa
debers entregar una ndomina al .T.S una vez al mes, separado por centro de salud y con datos
personales del paciente:

s N°de lentes a entregar;

e Tipo de dioptria (Alta o baja)

s Nombre, Rut, Teléfono y Edad.

» Firmay fecha de la recepcion conforme de lente por parte del paciente

Lo anterior, con |a finalidad de llevar un control de la cantidad de lentes confeccionados y entregados a los
usuarios. Esta ndmina debe ser entregada los primeros 5 dias del mes al L.T.S.

1) Laempresaadjudicada debera habilitar un espacio fisico en las instalaciones del Centro de Rehabilitacién
vy especialidades ambulatorias (CREA) ubicado en Las Cruces 3832, Conchali, que cuente con un
escritorio, dos espejos de muestra grandes y vitrina de lentes de vidrio segin la imagen referencial
adjunta

NOTA: Imagen referencia, el mueble de 77cm se elimina por espacio.

El espacio utilizado para la atencién debe estar ambientado de acuerdo al rubro en el que se trabaja, es
decir, contar con material informativo para los usuarios.

Se debe implementar un sistema de orden para los usuarios en la sala de espera, utilizando ndmeros y una
pantalla visible gue refleje estos ndmeros de forma clara.

La empresa adjudicada deberd contar con al menos dos personas encargadas de la recepcion y entrega de
los lentes confeccionados en las dependencias de la UAPO, de acuerdo a los horarios establecidos por el
profesional a cargo de la unidad.

El adjudicado debera facilitar al personal encargado de la eleccidén de marcos y posterior entrega de los
trabajos, un informe acorde al rubro y una identificacion visible que indigue su nombre y su funcién.

Lla empresa debera tener disponibilidad tanto en dias de semana, como dias sébados, para ser citada a
operativos en terreno previa coordinacidn con referente técnico del departamento de salud o coordinador
de unidad, con 72 horas de anticipacion.

6. POLITICA DE CANJE DE LENTES OPTICOS

El oferente adjudicado deberd garantizar un servicio de reposicidn y rectificacidn de lente opticos, sin costo
adicional para el usuario en los casos que se indican a continuacion. Esta obligacion sera exigible durante la
vigencia del contrato y se verificard mediante Ia presentacién del Anexo N°7 Politica de Canje de Lentes
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Opticos, el cual formara parte integrante de la oferta. En caso de que el proveedor no cumpla con lo
establecido en el Anexo N°7, ello constituird causal de termino anticipado del contrato sin perjuicio de las
demds sanciones que correspondan. Se consideran los siguientes casos en que el proveedor debera otorgar
la reposicién o rectificacion de lentes dpticos:

A) Problemas de mala calidad del lente (marco o cristal): Corresponde a los casos atribuibles a fallas de
material o defectos de fabrica en los marcos o cristales. El proveedor deberd otorgar un plaze minimo
de 6 meses de garantia posterior a la entrega.

B) Mala confeccidn del lente por responsabilidad de la 6ptica: Corresponde a los casos en que la graduacion
de los cristales no se ajusta a la receta emitida por el profesional a cargo, lo que provoca que el usuario
no logre una correcta vision, ya sea de forma inmediata o al cabo de algunos dias. El proveedor debera
otorgar un plazo minimo de 1 mes de garantia posterior a la entrega.

C) Rectificacién de receta de lentes dpticos: Corresponde a los casos en que, pese a estar correlacionada la
graduacién del cristal y la receta emitida, el usuario manifiesta dificultades visuales atribuibles a la
naturaleza subjetiva de la evaluacién refractiva. En tales casos, debera efectuarse una nueva evaluacion
clinica con el mismo profesional tratante (TMO), quien podra emitir una receta corregida y, en caso de
ser necesario, confeccionar nuevamente los lentes. El proveedor deberd otorgar un plazo minimo de 1
mes posterior a la entrega para solicitar esta rectificacion.

Para la letra A) Problemas de mala calidad del lente (marco o cristal), no se considerara dentro de esa
cobertura los dafios derivados de la manipulacion del usuario, tales como cristales rayados, golpes, caidas o
quiebres.

Para la letra C) Rectificacion de receta de lentes dpticos, el usuario tendra un plazo de 20 dias para informar
en UAPO y rectificar la receta de lentes con el mismo TMO que lo atendié y debera presentar el comprobante
de atencidn de la dptica junto con el anteojo. La garantia es solo para los cristales y se considerara un maximo
de 3 rectificaciones por Unidad de Oftalmologia mensual.

Para la ejecucién de los casos sefialados en las letras A, B y C, la dptica adjudicada debera programar una
fecha de atencidn, previo acuerdo con el I.T.S. y el o la encargado(a) de la unidad donde se atienda el
paciente afectado. El proveedor deberd procurar entregar una solucién integral y oportuna, de manera que
se resuelvan efectivamente los problemas referidos por los usuarios.

Todas las garantias, reposiciones y rectificaciones establecidas en este numeral deberan ejecutarse en
conformidad con la normativa vigente que regula la proteccion de los derechos de los consumidores,
normativa que se entiende conocida y aceptada por el oferente al momento de presentar su oferta.

El incumplimiento de lo declarado en el Anexo N°7 “Politica de Canje de Lentes Opticos”, relativo a la
reposicion o rectificacién de lentes, conllevara la aplicacion de una multa de acuerdo a lo establecido en el
numeral 29. Incumplimiento y Multas, en el punto 6.



CORESAM ANEXON°1-A

LIDAD 0 CONO IDENTIFICACION DEL OFERENTE — PERSONA NATURAL
OFERENTE PERSONA
NATURAL
NOMBRE COMPLETO:
CEDULA DE IDENTIDAD O RUT:
NACIONALIDAD:
PROFESION:
DOMICILIO:
TELEFONO:
CORREO ELECTRONICO:
ENCARGADO DEL CONTRATO
(contraparte)
NOMBRE COMPLETO:
CEDULA DE IDENTIDAD:
CARGO:
TELEFONO:
CORREO ELECTRONICO
Proveedor inscrito en Chileproveedores S| NO
(marcar con una x)
NOMBRE Y FIRMA

REPRESENTANTE LEGAL
(Nombre de Unidn Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago, de del 2025.
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ANEXON°1-B

IDENTIFICACION DEL OFERENTE — PERSONA JURIDICA

NOMBRE EMPRESA:

RUT EMPRESA:

TIPQ DE SOCIEDAD (LTDA., Andnima, Etc.):

DOMICILLO {calle, N2, comuna, ciudad):

PAGINA WEB:

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:

RUT RESPRESENTANTE LEGAL:

TELEFONO REPRESENTANTE LEGAL:

LEGAL:

NOMBRE DE SOCIOS:

CORREQ ELECTRONICO REPRESENTANTE

NOMBRE DE ACCIONISTAS:

NOMBRE COMPLETO:

CEDULA DE IDENTIDAD:

PROFESION:

CARGO:

TELEFONO:

CORREO ELECTRONICO:

Si NO

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL

{(Nombre de Union Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago, de

del 2025.
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ANEXO N° 2
CARTA IDENTIFICACION UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

ANTECEDENTES DEL PROPONENTE REPRESENTANTE DE LA UNION TEMPORAL DE
PROVEEDORES.

Nombre o razon social:

Rut del oferente:

Teléfono principal y alternativo:

Direccidn:

Correo electrénico principal y alternativo:

Nombre completo del Representante legal:

Rut del Representante legal:

ANTECEDENTES DE LOS PROPONENTES PARTICIPANTES DE LA UNION TEMPORAL DE
PROVEEDORES.

" Persona | ‘Nombre | Roltributario | Teléfon
 naturalo | oRazén | dnicoo Cédula | P

. juridica | Social | Nacionalde
- identidad

NOTA: Los oferentes que postulen esta modalidad, deberdn entregar adicionalmente un documento que esté
firmado por todos los involucrados en esta UTP. Lo anterior en conformidad con lo previsto en el articulo 181
del Reglamento de Compras.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
{Nombre de Unidn Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago de del 2025.
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ANEXO N° 3
OFERTA ECONOMICA

"~ Lentes seglin requerimiento
- Estuche duro de color

- Pafio de limpieza

- Strap para lentes

- Gancho para lentes 9.000
- Spray limpiador

- Bolsa color morado con logo de
CORESAM.

(Segan lo especificado en bases
técnicas de la presente licitacion)

NOTA 1: Se consideraran incluidos en la oferta econdmica todos los costos y gastos asociados que ocasionen

la prestacion del servicio, el suministro de los materiates requeridos y el fiel cumplimiento de 1as obligaciones
contractuales.

NOTA 2: Se hace presente gue [os valores netos (sin IVA) que indique deberan ser coherentes con los valores
que se declaren en el Portal Mercado Plblico, en caso de que los valores no sean coherentes, se consideraran
validos los valores indicados en el Portal Mercado Publico.

NOTA 3: Todos los valores indicados en el Portal de Mercado Publico deberan ser declarados en montos

netos (sin IVA), pesos chitenos (CLP) y sin decimales, esio segln lo expuesto en el punto N°16 de las bases
administrativas

NOTA 4: El contenido de los anexos no debera ser modificado, de |o contrario la oferta serd declarada
inadmisible.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
{Nombre de Unidn Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago, de del 2025.

36



CORESAM

OPFALIDAL DIE CONCHL

ANEXON° 4
“DECLARACION SOBRE PROGRAMA DE INTEGRIDAD”

Yo, <Nombre de representante legal o persona natural seglin corresponda >, cédula de identidad
N° <RUT representante legal o persona natural seglin corresponda > con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad> en representacion de <razdn social empresa o persona natural segin
corresponda >, RUT N° <RUT empresa o persona natural segin corresponda >, del mismo
domicilio, declaro lo siguiente:

a) El oferente cuenta con un Programa de Integridad vigente y conocido por su personal. El
programa tiene como objetivo prevenir, identificar y sancionar infracciones a leyes,
regulaciones, codigos o procedimientos internos, promoviendo una cultura de cumplimiento
en la organizacidn.

b) El programa de integridad es de conocimiento y cumplimiento por parte de los empleados y
colaboradores del oferente.

c) El Programa de Integridad se encuentra documentado y actualizado.

d) Se adjunta una copia del Programa de Integridad como parte de la oferta presentada para su
verificacian.

(En el espacio en blanco, favor indicar “Si” o0 “No”, seglin corresponda):

"

cuenta con un programa de integridad vigente, implementado y comunicado de manera
efectiva a todo su personal. El programa es conocido y comprendido por todos los empleados.

NOMBRE Y FIRMA

REPRESENTANTE LEGAL
(Nombre de Unién Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Consideraciones:

1. Eloferente deberd adjuntar copia del Pacto de Integridad para hacer efectivo lo declarado en el presente
anexo.

2. En el caso de UTP, este anexo deberd ser completado por cada uno de los integrantes de la misma,
respecto de la situacién particular de su empresa, adjuntando los correspondientes Pactos de Integridad.

Santiago, de del 2025.
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ANEXO N°5

EXPERIENCIA EN SERVICIOS SIMILARES

Los oferentes deben acreditar experiencia en el rubro a través de contratos, convenios, 6rdenes
de compra y/o facturas verificables que deben adjuntar, y completar la informacidn requerida
en el presente Anexo.

NOMBRE OFERENTE

RUT OFERENTE

NOMBRE

REPRESENTANTE LEGAL

RUT REPRESENTANTE

LEGAL

PERIODO DE
BEA%U:;%':EN MEDIO DE VERIFICACION
NOMBRE SERVICIO.
N CLIENTE / DETALLE DEL
e | R e e T
FACTURA (ADJUNTA SI / NO) DEL CONTRATO. (NOMBRE,
MAIL, TELEFONO)

1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

NOTA 1: El anexo puede ser modificado.

NOTA 2: Por cada trabajo, el oferente debera acompafiar documentos que acrediten la efectividad del trabajo realizado. Los
trabajos respecto de los cuales no se acompafien estos documentos o datos, no serén considerados.

NOTA 3: Los documentos que respaldan la licitacion se deben subir claramente identificables, Ejemplo: CONTRATO-NOMBRE
EMPRESA-NOMBRE OFERENTE.

NOTA 4: La informacién que no se encuentre respaldada o incompleta se considerara no presentada.

NOTA 5: La informacion de respaldo debe adjuntarse de forma ordenada de acuerdo a lo ingresado en el Anexo N°5, considerando
Unicamente las primeras diez (10) experiencias para efectos de evaluacién. En caso de no presentarse segin lo indicado, se aplicard
un descuento de 10 puntos al puntaje obtenido en este criterio.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
(Nombre de Union Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago

de de 2025.
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ANEXON° 6
PLAZO DE ENTREGA

“SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD”

A) PLAZO DE ENTREGA

NOTA 1: Si la oferta del proveedor presenia un rango de dias para la entrega, se tomara en cuenta et plazo
mas largo para efectos de la evaluacion,

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL

(Nombre de Unién Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago de del 2025.
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ANEXON° 7

COMPROMISO DE POLITICA DE CANJE DE LENTES OPTICOS

“SERVICIO DE CONFECCION Y ENTREGA DE LENTES OPTICOS PARA LOS CENTROS DE SALUD”

Yo, <nombre del representante legal o persona natural seguin corresponda>, cédula de identidad
N°® <RUT representante legal o persona natural segiin corresponda>, con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad>, en representacion de <razon social de fa empresa o persona natural segun
corresponda>, RUT N° <RUT empresa o persona natural segiin corresponda>, doy cumplimiento a
los siguientes requisitos minimos obligatorios relativos a la politica de canje de lentes opticos:

N°1

Problemas de
mala calidad del
lente (marco o
cristal)

Atribuibles a fallas de material
o defectos de fabrica.

6 meses
posteriores a la
entrega

No se consideraran cambios

por dafios derivados de la
mala manipulacién del
usuario (ejemplo: cristales
rayados, golpes, caidas o
quiebres}.

N°2

Mala confeccidn
del lente por
responsabilidad
de la optica

La graduacién de los cristales
no se ajusta a la receta
emitida por el profesional a
cargo, provocando que el
usuario no logre una correcta
vision, de forma inmediata o
posterior a la entrega.

1 mes posterior
a la entrega

Rectificacion de
receta de lentes
Opticos

Pese a que la graduacién
coincide con la receta emitida,
el usuario presenta
dificultades visuales
atribuibles a la naturaleza
subjetiva de la evaluacion
refractiva. Requiere nueva
evaluacién con el mismo
profesional tratante.

1 mes posterior
a la entrega

Se considerara un maximo de
3 rectificaciones al mes.

NOTA 1: La no presentacion del presente Anexc N°7, podrd dejar la oferta inadmisible, conforme a lo
establecido en las Bases de la Licitacion.

NQOTA 2: El presente compromiso de Politica de Canje de Lentes Opticos se entendersd como parte integrante
del contrato y sera exigible en todas sus disposiciones durante la vigencia def mismo.

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
(Nombre de Union Temporal de Proveedores, si correspondiere)

Santiago,

de

del 2025.
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DECLARACION JURADA PARA CONTRATAR
(Deudas Vigentes con Trabhajadores)

Yo, <nombre de representante legal o persona natural seglin corresponda >, cédula de identidad
N° <RUT representante legal o persona natural segln corresponda > con domicilio en <domicilio>,
<comuna>, <ciudad> en representacion de <razon social empresa o persona natural segln

corresponda >, RUT N° <RUT empresa o persona natural segin corresponda >, del mismo domicilio,
declaro que mi representada:

(En el espacio en blanco, favor indicar “Si” o “No”, segln corresponda):
“ registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos 2 afios.”

Asimismo, declaro que por este acto vengo en ratificar todo lo obrado por el proveedor que
represento en la licitacion que resultd adjudicada, sea que se trate de actuaciones efectuadas por

personas con poder suficiente para representarla o no.
(Ciudad), (fecha)

NOMBRE Y FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL
(Nombre de Unidn Temporal de Proveedores, si correspondiere)

NOTA 1: Todos los datos solicitados deben ser completados debidamente por el oferente que sea
adjudicado.

NOTA 2: En el caso de UTP, este anexo debera ser completado por cada uno de los integrantes de la misma,
respecto de la situacién particular de su empresa.

NOTA 3: Esta declaracion serd exigida al momento de suscribir el respectivo contrato.

Santiago, de del 2025.
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COMUNIQUESE, TRANSCRIBASE Y PROCEDASE

CRETARIA GENERAL
CORESAM

TAS/SWIT/far

DISTRIBUCION:

- Secretaria General,

- Direccidn Juridica

- Administracion y Finanzas
- Direccidn de Salud
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